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HAMASPIK MEDICARE CHOICE MEDICAID ADVANTAGE PLUS প্রোগ্রোমে আপনোমে স্বোগতে 

Hamaspik Medicare Choice, আপনাে Medicaid Advantage Plus (MAP) প্রাগ্রারে আপনারক স্বাগতে। MAP 

প্রাগ্রােটি এেন প্লাকরেে জনয পডেকল্পনা কো হরেরে যারেে প্েডিরকোে ও প্েডিরকি েরেরে এব্ং যারেে 

যতডেন েম্ভব্ তারেে ব্াডিরত এব্ং কডেউডনটিরত থাকাে জনয প্হাে প্কোে ও ব্যক্তিগত প্কোরেে েরতা স্বাস্থ্যরেব্া 

এব্ং কডেউডনটি ডিডিক েীর্ ঘরেোেী পডেরেব্া ও েহােতা (Community Based Long Term Services and 

Supports, CBLTSS) ররোজন। 

আপডন Hamaspik Medicare Choice MAP প্রাগ্রারে তাডলকািুি হওোে পরে এই হযান্ডবু্কটি প্থরক আপডন 

Hamaspik Medicare Choice-এে আওতািুি অডতডেি েুডব্ধাগুরলা েম্পরকঘ জানরত পােরব্ন। এই হযান্ডবু্কটি 

প্থরক আপডন ডকিারব্ প্কারনা পডেরেব্াে জনয অনুরোধ কেরত হরব্, অডিরযাগ োরেে কেরত হরব্ ব্া Hamaspik 

Medicare Choice MAP প্রাগ্রাে প্থরক নাে ব্াডতল কেরত হরব্ তাও জানরত পােরব্ন। এই হযান্ডবু্রক ব্ডণ ঘত 

েুডব্ধাগুরলা Hamaspik Medicare Choice Evidence of Coverage-এ ব্ডণ ঘত Medicare েুডব্ধাগুরলা োিাও েরেরে। 

আপনাে Medicare Evidence of Coverage-এে োরথ এই হযান্ডবু্কটি োখুন। প্কান পডেরেব্াগুরলা আওতািুি 

এব্ং ডকিারব্ পডেরেব্াগুরলা পাওো যাে তা জানরত আপনাে উিেই ররোজন। 

সদসয পরিমেবো প্েমে সহোয়তো 

আপডন ডনরে তাডলকািুি েেেয পডেরেব্া নম্বরে প্যরকারনা েেে, ডেরন 24 র্ণ্টা, েপ্তারহ োত ডেন আোরেে কল 

কেরত পারেন। েেেয পডেরেব্াগুরলারত আপনারক েহােতা কোে জনয আোরেে প্লাক আরেন: 

1 অরটাব্ে প্থরক 31 োেঘ: েপ্তারহ োত ডেন, েকাল 8:00িা প্থরক োত 8:00িা পয ঘন্ত 

888-426-2774 নম্বরে প্ ান করুন। TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল 

করুন। 

1 এডরল প্থরক 30 প্েরেম্বে: প্োেব্াে প্থরক শুক্রব্াে, েকাল 8:00িা প্থরক োত 8:00িা পয ঘন্ত 

888-426-2774 নম্বরে প্ ান করুন। TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল 

করুন। 

এই েেরেে ব্াইরেও যডে আপনাে েহরযাডগতাে ররোজন হে, তাহরলও একই নম্বরে কল করুন, আপডন আোরেে 

অন-কল কেীরেে োরথ কথা ব্লরত পােরব্ন। 

আপডন অনয িাোরত অথব্া েৃটিজডনত েেেযা থাকরল অনযানয  েেযারিও তথয প্পরত পারেন। েেেয পডেরেব্ারে 

কল করুন, তাহরল কেীো আপনারক েহােতা ডেরত পােরব্ন। এই পডেরেব্াগুরলা আপডন ডব্নােূরলয পারব্ন। 
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MAP প্রোগ্রোমে তোরিেোভুক্তিি প্ োগযতো 

MAP এেন প্লাকরেে জনয একটি প্রাগ্রাে যারেে Medicare ও Medicaid উিেই েরেরে। আপডন যডে ডনম্নডলডখত 

সেস্ত ররোজনীেতা পূেণ করে থারকন তাহরল আপডন MAP প্রাগ্রারে প্যাগোরনে প্যাগয: 

1) ব্েে 18 ব্েে ব্া তাে প্ব্ডি, 

2) আপডন প্ল্যারনে প্েব্া রোনকােী ডনম্নডলডখত কাউডিগুরলারত ব্াে করেন: 

• ব্রঙ্কে 

• িারেে 

• ডকংে (ব্রুকডলন) 

• নাোউ 

• ডনউ ইেকঘ (েযানহািন) 

• অরেঞ্জ 

• পুিনযাে 

• কুইন্স 

• ডেেেন্ড (স্ট্যারিন আইলযান্ড) 

• েকলযান্ড 

• োডলিান 

• আলস্ট্াে 

• ওরেস্ট্রেস্ট্াে, 

3) আপনাে Medicaid থারক, 

4) Medicare পািঘ A ও B কিারেরজে রোণ েরেরে, 

5) কডেউডনটি প্হলথ অযারেেরেি (CHA) ব্যব্হাে করে নাডে ঘং প্হাে প্লরিরলে প্কোরেে (নডথিুক্তিে েেে 

অনুযােী) জনয প্যাগয, 

6) তাডলকািুক্তিে েেে আপনাে স্বাস্থ্য ও ডনোপিাে ঝুুঁ ডক োিাই আপনাে ব্াডিরত এব্ং কডেউডনটিরত 

ড রে আেরত ব্া থাকরত পােরব্ন, 

7) তাডলকািুক্তিে কায ঘকে তাডেখ প্থরক 120 ডেরনেও প্ব্ডি েেে ধরে Medicaid Advantage Plus Plan-এে 

আওতািুি ডনম্নডলডখত কডেউডনটি ডিডিক েীর্ ঘরেোেী পডেরেব্া ও েহােতা (CBLTSS) এে কেপরে 

একটিে ররোজন হরব্ ব্রল আিা কো হে: 

• ব্াডিরত নাডে ঘং পডেরেব্া 

• ব্াডিরত প্থোডপ 

• প্হাে প্হলথ এইি প্েব্া 

• ব্াডিরত ব্যক্তিগত পডেেয ঘা প্েব্া 

• রাপ্তব্েস্করেে ডেরনে স্বাস্থ্যরেব্া, 

• রাইরিি ডিউটি নাডে ঘং; ব্া 

• গ্রাহক ডনরেঘডিত ব্যক্তিগত েহােতা প্েব্া, এবং 

8) আপনারক অব্িযই Hamaspik Medicare ChoiceMedicare Advantage Dual Special Needs প্ল্যারন 

নাে নডথিুি কেরত হরব্। 

আপনাে রাইোডে প্কোে প্রািাইিাে (PCP) ডহরেরব্ আপনারক অব্িযই পডেকল্পনা প্থরক একজন িািাে প্ব্রে 

ডনরত হরব্। আপডন যডে পরে আপনাে প্েডিরকোে পডেকল্পনা পডেব্তঘন কোে ডেদ্ধান্ত প্নন, তাহরল আপনারক 

Hamaspik Medicare Choice MAP-ও প্েরি প্যরত হরব্। 

এই হযান্ডবু্রক ব্ডণ ঘত কিারেজটি Hamaspik Medicare Choice MAP প্রাগ্রারে আপনাে তাডলকািুক্তিে কায ঘকে 

তাডেরখ কায ঘকে হরব্। MAP প্রাগ্রারে তাডলকািুক্তিে ডব্েেটি প্স্বচ্ছাধীন। 
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রনউ ইয়েক ইনরিমপমেন্ট অ্যোমসসি প্রোগ্রোে (NYIAP) ও রোেরেে েূিযোয়ন রক্তিয়ো 

NYIAP এেন ব্যক্তিরেে জনয একটি রাথডেক েূলযােন পডেোলনা কেরব্ যাো পডেোডলত েীর্ ঘরেোেী পডেেয ঘা 

প্ল্যারন নাে প্লখারত আগ্রহ রকাি করেরে। রাথডেক েূলযােন রক্তক্রোে ডনম্নডলডখত ডব্েেগুরলা েম্পন্ন কো 

অন্তিুঘি: 

• েরেউরনটি প্হিে অ্যোমসসমেন্ট (CHA): আপনাে ব্যক্তিগত প্কোে এব্ং/অথব্া গ্রাহক ডনরেঘডিত 

ব্যক্তিগত েহােতা পডেরেব্া (PCS/CDPAS) ররোজন ডকনা এব্ং MLTC প্ল্যারন তাডলকািুক্তিে জনয 

আপডন প্যাগয ডকনা তা প্েখরত CHA ব্যব্হাে কো হে। 

• রিরনেোি অ্যোপময়ন্টমেন্ট ও রযোরিশনোি অ্িকোি (PO): PO প্ত আপনাে ডিডনকাল 

অযাপরেিরেিগুরলা ডলডপব্দ্ধ কো হরব্ এব্ং এটি ডনরেঘি কেরব্ প্য: 

o আপনাে রাতযডহক কাজকরে ঘ েহরযাডগতাে ররোজন এবং 

o আপনাে িােীডেক অব্স্থ্া ডস্থ্ডতিীল আরে যারত আপডন ব্াডিরত PCS এব্ং/অথব্া CDPAS 

প্পরত পারেন। 

NYIAP আপনাে CHA ও ডিডনকাল অযাপরেিরেি এে েূেী ডনধ ঘােণ কেরব্। CHA েম্পন্ন কেরব্ন একজন 

রডিডেত ডনব্ডিত নাে ঘ (RN)। CHA েম্পন্ন হওোে ডকেুডেন পরে, NYIAP-এে একজন ডিডনডিোন একটি 

ডিডনকাল অযাপরেিরেি ও রযাডটিনাে অিঘাে (PO) েম্পন্ন কেরব্ন। 

Hamaspik Medicare Choice আপনাে কী ধেরনে েহােতা ররোজন তা প্েখরত এব্ং আপনাে প্কোে পডেকল্পনা 

ততডে কেরত CHA এব্ং PO  লা লগুরলা ব্যব্হাে কেরব্। প্কোে প্ল্যারন যডে রডতডেন গরি 12 র্ণ্টাে প্ব্ডি PCS 

এব্ং/অথব্া CDPAS এে রস্তাব্ কো হে, তাহরল NYIAP ইনডিরপরন্ডি ডেডিউ পযারনল (IRP) কতৃঘক আরেকটি 

পৃথক পয ঘারলােনাে ররোজন হরব্। IRP হরলা ডেডকৎো প্পিাোেরেে একটি পযারনল যা আপনাে CHA, PO, প্কোে 

পডেকল্পনা এব্ং অনয প্যরকারনা ররোজনীে প্েডিরকল িকুরেরিিন পয ঘারলােনা কেরব্। আরো তরথযে ররোজন 

হরল পযারনরলে একজন আপনারক পেীো-ডনেীো কেরত ব্লরত পারেন এব্ং/অথব্া আপনাে ররোজনগুরলা 

ডনরে আপনাে োরথ আরলােনা কেরত পারেন। প্কোে পডেকল্পনাটি আপনাে ররোজনীেতা পূেণ করে ডকনা প্ে 

েম্পরকঘ IRP, Hamaspik Medicare Choice-প্ক একটি েুপাডেি কেরব্। 

NYIAP রাথডেক েূলযােরনে ধাপগুরলা েম্পন্ন কোে পে ও আপডন প্য Medicaid এে েযারনজি লং িাে ঘ প্কোরেে 

উপযুি প্ে ডেদ্ধান্ত প্নওোে পে, আপডন প্য MLTC Care প্ল্যারন যুি হরত োন প্েটি ব্াোই কেরত পােরব্ন। 

প্যরহতু আপডনও এই একই পডেকল্পনাে জনয প্েডিরকোরে তাডলকািুি হরেরেন, আপডন আপনাে েুডব্ধাগুরলা 

েেডিত কেরত এব্ং Hamaspik Medicare Choice-এ নডথিুি কেরত প্ব্রে ডনরেরেন। 

আপডন যডে তাডলকািুি হওোে প্যাগয হন এব্ং Hamaspik Medicare Choice-এ আগ্রহী হন, তাহরল আোরেে 

প্রাগ্রারেে একজন নাে ঘ আপনাে েুডব্ধাজনক েেরে আপনাে ব্াডিরত যারব্ন ব্া ডতডন একটি অনলাইন অযারপে 

োধযরে আপনাে োরথ "িােুঘোডল" োোৎ কেরত পারেন। আপডন োইরল, অযাপরেিরেরিে েেে আপনাে োরথ 

পডেব্ারেে েেেয ব্া অনয পডেেয ঘাকােীও থাকরত পারে। আপডন তাডলকািুক্তিে প্যাগয ডকনা তা ডনক্তিত কেরত নাে ঘ 

আপনাে েূলযােন পয ঘারলােনা কেরব্ এব্ং আপনাে প্কোে পডেকল্পনাটি ডব্কডিত কোে জনয আপনাে োরথ 

র্ডনষ্ঠিারব্ কাজ কেরব্। 

তাডলকািুক্তি রক্তক্রোে Medicare অংিটি পূেণ কেরত নাে ঘ আপনারক একজন Medicare তাডলকািুক্তি 

ডব্রিেরেে োরথও েংযুি কেরব্। একব্াে আপডন Medicare তাডলকািুক্তি েম্পন্ন কোে পরে এব্ং আেো 

Medicare-এে োরথ ডনক্তিত কডে প্য আপডন প্যাগয, আেো Medicaid তাডলকািুক্তিে নডথগুরলা েম্পূণ ঘ কেরত 

আপনাে োরথও প্েখা কেব্। Hamaspik Medicare Choice এই তথয Medicaid-এ জো প্েরব্। 

প্ব্ডিেিাগ প্েরে, আপনাে তাডলকািুক্তি পরেে োরেে রথে ডেরন কায ঘকে হরব্। 

Hamaspik Medicare Choice তাডলকািুক্তিে অনুরোধ পাওোে েি (10) কায ঘ ডেব্রেে েরধয আপনাে তাডলকািুক্তি 

রতযাখযারনে েুপাডেি কেরত পারে, যডে আেো উপরে তাডলকািুি োনেরেে উপে ডিডি করে ডনধ ঘােণ কডে প্য 
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আপডন প্যাগয নন, অথব্া যডে আপডন আপনাে তাডলকািুক্তি রক্তক্রো কোে েেে ররোজনীে তথয রোন না 

করেন। যডে আপনাে তাডলকািুক্তি রতযাখযারনে েুপাডেি কো হে, তাহরল এটি অব্িযই প্েডিরকি কতৃঘক 

অনুরোডেত হরত হরব্ এব্ং আেো আপনারক একটি প্নাটিি পাঠাব্ প্যখারন রতযাখযারনে কােরণে ব্যাখযা অন্তিুঘি 

থাকরব্। আপডন রতযাখযারনে আডপল কোে েুরযাগ পারব্ন। আপনাে আরো তরথযে ররোজন হরল অনুগ্রহ করে 

েেেয পডেরেব্াে প্যাগারযাগ করুন। েরন োখরব্ন প্য Hamaspik Medicare Choice আপনাে স্বারস্থ্যে অব্স্থ্া, 

আপনাে স্বারস্থ্যে অব্স্থ্াে প্যরকারনা পডেব্তঘন, আপনাে ররোজনীে পডেরেব্া ব্া আপনাে আওতািুি 

পডেরেব্াগুরলাে ব্যরেে উপে ডিডি করে তাডলকািুক্তিে রক্তক্রোে তব্েেয কেরব্ না। 

আপডন যডে তাডলকািুি হন এব্ং তােপরে আপনাে ডেদ্ধান্ত পডেব্তঘন করেন তরব্ আপডন আপনাে তাডলকািুক্তি 

রতযাহাে কেরত পারেন। আোরেে জানারত অনুগ্রহ করে েেেয পডেরেব্াে প্যাগারযাগ করুন। আপডন যডে 

আপনাে তাডলকািুক্তি রতযাহাে কেরত োন তরব্ আপনারক অব্িযই কায ঘকে তাডেরখে আরগ োরেে 25তে ডেরন 

েুপুরেে েরধয আোরেে জানারত হরব্। 

পরিেল্পনো সদসয (আইরি) েোিক 

আপনাে কায ঘকে তাডলকািুক্তিে তাডেরখে 14 ডেরনে েরধয আপডন আপনাে Hamaspik Medicare Choice 

আইরিডিড রকিন (ID) কািঘ পারব্ন। আপনাে কারিঘে েেস্ত তথয েটঠক ডকনা অনুগ্রহ করে তা যাোই করুন। 

আপনাে প্েডিরকি কারিঘে োরথ েব্ ঘো আপনাে িনািকেণ কািঘটি োরথ োখরত িুলরব্ন না। আপনাে কািঘ 

হাডেরে প্গরল ব্া েুডে হরে প্গরল, অনুগ্রহ করে অডব্লরম্ব 888-426-2774 নম্বরে েেেয পডেরেব্াে প্যাগারযাগ করুন। 

TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল করুন।) 
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HAMASPIK MEDICARE CHOICE MAP প্রোগ্রোে দ্বোিো আওতোভুি পরিমেবো 

Medicare আওতোভুি পরিমেবোি প্েমে রিিোরিবি এবং প্েো-প্পমেন্ট 

ইনরপরিি এব্ং আউিরপরিি হেডপিাল োডিঘে, ডেডকৎেরকে ডিক্তজি, আপৎকালীন পডেরেব্া এব্ং লযাব্রেিডেে 

পেীো েহ আপডন প্য পডেরেব্াগুরলা পারচ্ছন, প্েগুরলাে েরধয অরনকগুরলাই Medicare-এে আওতািুি এব্ং 

Hamaspik Medicare Choice Medicare কিারেরজে রোরণ ব্ণ ঘনা কো আরে। Hamaspik Medicare Choice 

Medicare এডিরিন্স অব্ কিারেরজে েযাোে 3-এ ব্যাখযা কো হরেরে প্য জরুডে অব্স্থ্াে পডেেয ঘা ব্া প্েডিরকল 

এোরজঘক্তন্সরত পডেেয ঘাে েুরযাগ প্নওো এব্ং প্ল্যান প্রািাইিাে ব্যব্হাে কোে ডনেেগুরলা কী কী। ডকেু ডকেু 

পডেরেব্ারত ডিিাডটব্ল এব্ং প্কা-প্পরেি েরেরে। এই পডেোণগুরলা “এগুরলা আপডন আওতািুি পডেরেব্াে 

েরধয প্পরল আপনারক অব্িযই কত প্পরেি কেরত হরব্” কলারেে ডনরে থাকা Hamaspik Medicare Choice 

Medicare কিারেরজে রোরণে েযাোে 4-এ প্ব্ডনড ি োরিঘ প্েখরত পারব্ন। আপডন প্যরহতু Hamaspik 

Medicare Choice প্যাগ ডেরেরেন এব্ং আপনাে Medicaid আরে, তাই Hamaspik Medicare Choice এই 

অথ ঘোডিগুরলা প্পরেি কেরব্। প্যগুরলা ডকেু  ারে ঘডে আইরিরেে প্েরে ররযাজয, প্েগুরলা ব্যাতীত আপনারক 

এই ডিিাডটব্ল এব্ং প্কা-প্পরেিগুরলা প্পরেি কেরত হরব্ না। 

প্ব্ডনড রিে জনয যডে প্কারনা োডেক ডরডেোে থারক (Hamaspik Medicare Choice Medicare এডিরিন্স অব্ 

কিারেরজে েযাোে 1 প্েখুন), তাহরল আপনারক প্েই ডরডেোে ডেরত হরব্ না, প্যরহতু আপনাে Medicaid আরে। 

এোিা Medicaid-এে আওতািুি, তরব্ Medicare-এে আওতািুি নে, এেন অরনক পডেরেব্া আেো 

আওতািুি কেব্। কী কী আওতািুি, ডনরেে ডব্িারগ তা ব্যাখযা কো হরেরে। 

প্েয়োি েযোমনজমেন্ট পরিমেবো 

আোরেে প্ল্যারনে েেেয ডহোরব্ আপডন প্কোে েযারনজরেি পডেরেব্া পারব্ন। আোরেে প্ল্যান প্থরক আপনারক 

একজন প্কোে েযারনজাে রোন কো হরব্ ডযডন োধােণত একজন নাে ঘ ব্া প্োিযাল ওোকঘারেে েরতা একজন 

প্হলথরকোে প্পিাোে। আপনাে োডহোগুরলা ডনধ ঘােণ কেরত ও একটি প্কোে প্ল্যান ততডে কেরত প্কোে 

েযারনজাে আপনাে ও আপনাে িািারেে োরথ ডেরল কাজ কেরব্ন। আপনাে ররোজনীে প্য প্কারনা পডেরেব্াে 

জনয আপনাে প্কোে েযারনজাে অযাপরেিরেরিে ব্যব্স্থ্া কেরব্ন এব্ং প্েই পডেরেব্াগুরলাে জনয যাতাোরতে 

ব্যব্স্থ্াও করে প্েরব্ন। 

আপনাে স্বাস্থ্যরেব্া েংক্রান্ত ররোজন এব্ং আপনাে পডেরেব্াগুরলা ডনরে আরলােনা কোে জনয আপনাে প্কোে 

েযারনজাে আপনারক োরে অন্তত একব্াে কল কেরব্ন। এোিা ররতযক েে োে অন্তে আপনাে ব্াডিরত একব্াে 

করে প্হাে ডিক্তজি কো হরব্, যারত আপনাে ব্তঘোরনে ররোজনগুরলাে ব্যাপারে আেো েূলযােন কেরত পাডে এব্ং 

আপনাে যরেে প্ল্যানটি আপরিি কেরত পাডে। আপনাে স্বাস্থ্য েংক্রান্ত ররোজন ব্া আপনাে পডেরেব্াে ব্যাপারে 

যডে আপনাে প্কারনা রশ্ন থারক, তাহরল অনুগ্রহ করে আপনাে প্কোে েযারনজােরক কল কেরত ডিধারব্াধ 

কেরব্ন না। 1-888-426-2774 নম্বরে তারক কল কেরত পারেন। TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল করুন। 

আোরেে অড ে ব্ি থাকাে েেে যডে আপনাে প্কারনা জরুডে ররোজন হে, তাহরল এই নম্বরে কল কেরত 

আোরেে স্ট্া  আপনারক োহাযয কেরত পােরব্ন। 

আওতোভুি অ্রতরিি পরিমেবো 

আপনাে প্যরহতু Medicaid আরে এব্ং আপডন MAP প্রাগ্রারেে জনয উপযুি, তাই ডনরে ব্ণ ঘনা কো অডতডেি 

স্বাস্থ্য েংক্রান্ত ও োোক্তজক পডেরেব্াে জনয আেো ররোজনীে ব্যব্স্থ্া প্নব্ এব্ং প্পরেি কেব্। ডেডকৎোগতিারব্ 

যতডেন ররোজন ততডেন পয ঘন্ত আপডন এই প্েব্াগুরলা প্পরত পারেন। আপনাে প্কোে েযারনজাে আপনাে জনয 

ররোজনীে প্েব্া ও প্রািাইিােরেেরক ব্াোই কেরত আপনারক েহরযাডগতা কেরব্ন। প্কারনা প্কারনা প্েরে, এই 

প্েব্াগুরলা ডনরত হরল আপনাে িািারেে প্ে ারেল ব্া আরেি ররোজন হরত পারে। আপনারক এই 

পডেরেব্াগুরলা অব্িযই এেন প্রািাইিারেে প্থরক ডনরত হরব্, যাো Hamaspik Medicare Choice প্নিওোরকঘে 

অন্তিুঘি। আপডন যডে আোরেে প্ল্যারন প্কারনা প্রািাইিাে খুুঁরজ না পান, তাহরল অনুগ্রহ করে প্েম্বাে োডিঘে ব্া 

আপনাে প্কোে েযারনজারেে োরথ প্যাগারযাগ করুন। যখন পডেরেব্াটি Hamaspik Medicare Choice প্ব্ডনড ি 
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পযারকরজে অংি এব্ং ইন-প্নিওোকঘ প্রািাইিারেে প্থরক উপলিয নে, তখন তাো আউি-অব্-প্নিওোকঘ 

প্রািাইিারেে কারে পডেরেব্াে অনুরোধ কেরত আপনারক োহাযয কেরত পারে। 

o আউিমপমশন্ট রিহযোরবরিমিশন 

ড ক্তজকযাল প্থোডপ, অকুরপিনাল প্থোডপ এব্ং স্পিে/লযারগারেজ প্থোডপ প্কারনা আউিরপরিি 

ডেহযাডব্ডলরিিন প্রাগ্রারে উপলিয। এই পডেরেব্াগুরলাে জনয অব্িযই আপনাে ডেডকেকরক অিঘাে 

ডেরত হরব্ এব্ং Hamaspik Medicare Choice িাো অনুরোডেত হরত হরব্। 

o বযক্তিগত প্সবো 

আপনাে ব্যক্তিগত যরেে োধযরে স্নান/প্গােল, খাওো-োওো, প্পািাক পো, িেরলটিং এব্ং ব্াডিে নানা 

কারজ আপনারক োহাযয কো হরব্। এই পডেরেব্াগুরলা একটি প্হাে প্কোে এরজক্তন্সে জনয এক 

োটিঘ ারেি এইি িাো রোন কো হে এব্ং আপনাে ডেডকৎেরকে কাে প্থরক “ডেডকৎেরকে 

অিঘারেে” ডিডিরত রস্তুত কো হে। আপনাে ব্যক্তিগত পডেরেব্াগুরলা আপনাে প্ল্যারন Hamaspik 

Medicare Choice িাো অনুরোেন কো হরব্। 

o প্হোে প্হিে প্েয়োি পরিমেবোগুমিো Medicare-এি অ্ন্তভুকি নয় 

আপনাে অডতডেি নাডে ঘং, প্েডিরকল প্োিযাল োডিঘে, অকুরপিনাল, ড ক্তজকযাল এব্ং স্পিে প্থোডপ 

এব্ং/অথব্া প্হাে এইি োডিঘরেে ররোজন হরত পারে, যা Medicare-এে আওতািুি নে। আপনাে 

যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল আপনাে ডেডকৎেরকে প্থরক “ডেডকৎেরকে অিঘারেে” 

ডিডিরত একটি প্হাে প্কোে এরজক্তন্স িাো প্েগুরলা রোন কো হরব্। েেস্ত প্হাে প্হলথ পডেরেব্া 

আপনাে প্কোে প্ল্যারন থাকা Hamaspik Medicare Choice িাো অব্িযই অনুরোডেত হরত হরব্। 

o পুটি 

একজন পুটিডব্ে আপনাে পুটি েংক্রান্ত ররোজনগুরলা প্ব্াঝারত এব্ং প্েগুরলা উন্নত কেরত োহাযয 

কেরত আপনাে োরথ কাজ কেরত পারে। আপনাে যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল 

আপনাে ডেডকৎেরকে প্থরক “ডেডকৎেরকে অিঘারেে” ডিডিরত একটি প্হাে প্কোে এরজক্তন্স িাো 

প্েগুরলা রোন কো হরব্ এব্ং তা অব্িযই আপনাে প্কোে প্ল্যারন থাকা Hamaspik Medicare Choice 

িাো অনুরোডেত হরত হরব্। 

o প্েরিমেি প্সোশযোি সোরভকস 

একজন প্োিযাল ওোকঘাে ব্া অনয প্পিাোে আপনাে োইরকালক্তজকযাল ররোজনগুরলা পূেণ কেরত 

আপনারক োহাযয কেরত পারেন এব্ং অনয ধেরনে েহােতােূলক পডেরেব্া অযারেে কেরত োহাযয 

কেরত পারেন। আপনাে যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল আপনাে প্কোে প্ল্যারন থাকা 

Hamaspik Medicare Choice িাো অব্িযই প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

o বোরিমত প্প ৌঁমে প্দওয়ো খোবোি এবং/অ্েবো প্ি প্েয়োমিি েমতো গ্রুপ প্সটিংময় খোবোি 

ডকেু ব্যক্তিগত যে পডেরেব্া ব্া CDPAS পডেরেব্াে জনয একটি ডব্কল্প ডহোরব্ প্ি প্কোে প্রাগ্রারে 

আপডন ব্াডিরত প্প ৌঁরে প্েওো খাব্াে ডকংব্া খাব্াে পাওোে ডব্কল্প প্ব্রে ডনরত পারেন। আপনাে যডে 

এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল আপনাে প্কোে প্ল্যারন থাকা Hamaspik Medicare Choice 

িাো অব্িযই প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

o প্সোশযোি প্ি প্েয়োি 

একটি ডনোপে প্েটিংরে আপনারক ডকেু ব্যক্তিগত যে এব্ং পুটি েম্পডকঘত পডেরেব্া ডেরত এব্ং অনয 

েেেযরেে োরথ োোক্তজকিারব্ প্েলারেিাে জনয োহাযয কেরত একটি কডেউডনটি প্েটিংরে প্োিযাল 

প্ি প্কোরেে তে  প্থরক একটি েংগটঠত প্রাগ্রাে রোন কো হে। আপনাে যডে এই পডেরেব্াগুরলাে 

ররোজন হে, তাহরল আপনাে প্কোে প্ল্যারন থাকা Hamaspik Medicare Choice িাো অব্িযই 

প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

o নন-এেোমজকক্তি ট্রোিমপোমিকশন 
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আপনাে প্েডিরকল অযাপরেিরেরি ট্রান্সরপারিঘিন এব্ং অনযানয স্বাস্থ্য েংক্রান্ত পডেরেব্াগুরলা MAP 

প্রাগ্রারেে আওতািুি। আপনাে ব্যক্তিগত ররোজনীেতাে উপরে ডনিঘে করে গাডি পডেরেব্া, 

অযামু্বরলি অথব্া পাব্ডলক ট্রান্সরপারিঘেিরনে োধযরে পডেরেব্া এরিইরলব্ল। অনুগ্রহ করে আপনাে 

োোৎকারেে অন্তত 48 র্ণ্টা আরগ েেেয পডেরেব্া-এে কারে কল করুন প্যন আপনাে যাতাোরতে 

ব্যব্স্থ্াপনা কো হে। 

o রোইমভি রিউটি নোরস কং 

একজন রাইরিি ডিউটি নাে ঘ আপনাে ব্াডিরত প্েব্া রোন কেরত পারেন, যডে আপনাে প্েই ধেরনে 

প্েব্াে ররোজন হে। আপনাে যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল আপনাে ডেডকৎেরকে 

প্থরক “ডেডকৎেরকে অিঘারেে” ডিডিরত একটি প্হাে প্কোে এরজক্তন্স িাো প্েগুরলা রোন কো হরব্। 

আপনাে যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল আপনাে প্কোে প্ল্যারন থাকা Hamaspik 

Medicare Choice িাো অব্িযই প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

o প্িন্টোি প্েয়োি 

আপনাে Medicaid আওতািুি প্িিাল পডেরেব্ােেূরহে েরধয েরেরে ব্েরে েুব্াে পেীো এব্ং 

ডিডনং, ররোজনীে প্েরস্ট্ারেটিি প্িিাল প্কোে এব্ং প্িঞ্চাে। এগুরলাে েরতা রুটিন োডিঘরে প্কারনা 

অনুরোেরনে ররোজন প্নই। Medicaid কিারেজ ডনরেঘডিকাগুরলাে উপে ডিডি করে ডেডকৎোে 

কােরণ ররোজন হরল অডতডেি পডেরেব্া (প্যেন রুি কযারনল এব্ং ইেপ্ল্াি) রোন কো হরত পারে 

এব্ং Hamaspik Medicare Choice প্থরক অনুরোেরনে ররোজন হরব্। 

o সোেোক্তজে/পরিমবশগত সহোয়তো 

আপনাে ররোজনগুরলাে ডিডিরত অনযানয পডেরেব্া (প্যেন প্কাে োডিঘে, প্হাে েডিড রকিন, 

এেিাডে ঘরনিে ব্া প্েিাইি প্কোে) উপলিয থাকরত পারে। আপনাে ব্যক্তিগত ররোজনগুরলাে 

ডিডিরত এই পডেরেব্াগুরলা কাস্ট্োইজ কো হে এব্ং প্েগুরলা অব্িযই Hamaspik Medicare Choice 

িাো অনুরোডেত হরত হরব্। 

o পোমস কোনোি ইেোমজকক্তি প্িসপি রসমেে (PERS) 

PERS হরলা ইরলক্ট্রডনক ডিিাইে যা আপনাে ব্াডিরত ইনস্ট্ল কো যারব্ ব্া প্পনরিরি পো যারব্। PERS 

ডিিাইরেে োহারযয আপৎকালীন পডেডস্থ্ডতরত আপডন কল কেরত পােরব্ন। আপনাে যডে এই 

পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল আপনাে প্কোে প্ল্যারন থাকা Hamaspik Medicare Choice িাো 

অব্িযই প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

o অ্যোিোল্ট প্ি প্হিে প্েয়োি 

অনয েেেযরেে োরথ োোক্তজকিারব্ প্েলারেিা কোে জনয োহাযয কেরত একটি কডেউডনটি 

প্েটিংরে অযািাল্ট প্ি প্কোে প্রাগ্রারেে োধযরে েুডনডেঘষ্ঠ গঠরনে একটি প্রাগ্রাে রোন কো হে। 

অযািাল্ট প্ি প্হলথ প্কোে প্রাগ্রারেে েরধয েরেরে একটি ডনোপে প্েটিংরে নাডে ঘং, ডেহযাডব্ডলরিিন 

প্থোডপ, প্োিযাল ওোকঘাে, ব্যক্তিগত প্েব্া, প্েডিরকিন েংক্রান্ত োহাযয এব্ং পুটি েংক্রান্ত পডেরেব্া। 

আপনাে যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল আপনাে প্কোে প্ল্যারন থাকা Hamaspik 

Medicare Choice িাো অব্িযই প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

o নোরস কং প্হোে প্েয়োি Medicare-এি আওতোভুি নয় 

েীর্ ঘরেোেী প্েরে একটি নাডে ঘং প্হারে প্য পডেরেব্া রোন কো হে, তা প্রাগ্রারেে আওতািুি থারক, 

যডে আপনাে পরে ব্াডিরত ডনোপরে থাকা আে েম্ভব্ না হে। Hamaspik Medicare Choice-এে 

প্থরক এই পডেরেব্াগুরলা পাওোে জনয আপনারক অব্িযই রাডতষ্ঠাডনক Medicaid কিারেরজে প্যাগয 

হরত হরব্। আপনাে যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল আপনাে প্কোে প্ল্যারন থাকা 

Hamaspik Medicare Choice িাো অব্িযই প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

o ইনমপমশন্ট প্েন্টোি প্হিে প্েয়োি 190-রদমনি প্বরশ সোিো জীবমনি জনয Medicare-এি রিরেি 

আপডন ডনরজে 190 ডেরনে লাই িাইে Medicare কিারেরজে ব্াইরেও ইনরপরিি প্েিাল প্হলথ 
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প্কোরেে জনয উপযুি। এই পডেরেব্াগুরলা ডকিারব্ গ্রহণ কেরত হে, প্েই ব্যাপারে ডনরেঘিাব্লীে জনয 

আপনাে Medicare কিারেরজে রোরণে েযাোে 4-এ থাকা প্ব্ডনড ি োিঘটি প্েখুন। জরুডে অব্স্থ্া 

ব্যতীত, এই পডেরেব্াগুরলারক অব্িযই Hamaspik Medicare Choice প্থরক অনুরোেন ডনরত হরব্। 

o অ্রিওিক্তজ ও রহয়োরিং এইি 

এে েরধয শ্রব্রণে ব্াধা ব্া েেেযাে কােরণ হওো রডতব্িকতাে প্েরে পডেরেব্া এব্ং প্রািাটগুরলা 

আওতািুি। পডেরেব্াে েরধয েরেরে: অডিওলক্তজ পডেরেব্া (পেীো এব্ং যাোই, ডহেডেং এইরিে 

েূলযােন এব্ং ডহোডেং এইরিে প্রেক্তক্রপিন); ডহোডেং এইি েংক্রান্ত ব্াোই, ড টিং এব্ং 

ডিরিনডেংরেে পে ডহোডে এইি েংক্রান্ত পেীো; ডহোডেং এইি প্রািাট (ডহোডেং এইি, ইোেরোল্ড 

এব্ং প্িিাল ড টিং); এব্ং ডহোডেং এইরিে প্েোেডত ও পডেব্তঘন। 

o প্েরিমেি এবং সোক্তজকেযোি সিঞ্জোে, প্পমিন্টোি ফেু কিো, এমন্টিোি ফেু কিো, পুটিেূিে সোরিমেন্ট 

এবং রহয়োরিং এইমিি বযোিোরি 

এই আইরিেগুরলাে জনয আপডন আওতািুি, যা আপনাে ব্াডিরত প্িডলিাে কো হরব্। এই 

পডেরেব্াগুরলা অব্িযই অডধকাংি প্েরে আপনাে ডেডকৎেক িাো অিঘাে কেরত হরব্ (ডহোডেং 

এইরিে জনয ব্যািাডে ব্যাতীত)। আপনাে যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল Hamaspik 

Medicare Choice িাো অব্িযই প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

o প্িেসই রিরেৎসো সিঞ্জোে (DME) 

প্িকেই ডেডকৎো েেঞ্জারেে েরধয েরেরে এেন ডিিাইে ও েেঞ্জাে, যা একটি ডনডেঘি েেেেীোে জনয 

ব্ােব্াে ব্যব্হাে কো যাে এব্ং রাথডেকিারব্ ও োধােণিারব্ প্েডিরকল উরেরিযে জনয ব্যব্হাে কো 

হে। আপনাে যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল Hamaspik Medicare Choice িাো 

অব্িযই প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

o রমেটিক্স, অ্মে কোটিক্স এবং অ্মে কোমপরিে ফুিওয়যোি 

কায ঘাব্লী ডকংব্া ব্ডি পারিঘে েেস্ত অথব্া একটি অংি পডেব্তঘন কোে জনয ররস্থ্টিক ডিিাইে ব্যব্হাে 

কো হে। যাে েরধয এগুরলা েরেরে, তরব্ এে েরধযই েীোব্দ্ধ নে: প্কারলারস্ট্াডে ব্যাগ এব্ং েেঞ্জাে যা 

েোেডে প্কারলারস্ট্াডে প্কোরেে োরথ েম্পডকঘত, প্পেরেকাে, প্ব্রে, ররস্থ্টিক জতুা, কৃক্তেে অগ এব্ং 

প্ব্রস্ট্ ররস্থ্রেে (োরস্ট্করিাডেে পে একটি োক্তজঘকযাল প্ব্রডেোে েহ)। যাে েরধয েরেরে ররস্থ্টিক 

ডিিাইে েম্পডকঘত ডনডেঘি ডকেু েেঞ্জাে এব্ং ররোজন অনুযােী প্েোেডত এব্ং/অথব্া পডেব্তঘন। 

প্য হািগুরলা েুব্ ঘল, ডি ে ঘ হরেরে ব্া প্োি প্পরেরে, প্েগুরলাে জনয অথব্া গা ুঁরিে প্পিীে ডেডকৎোে 

অথব্া ইেরোডব্লাইক্তজং, োরপাটিঘংরেে জনয অরথ ঘাটিক অযাপ্ল্ারেন্স (প্যেন প্ব্রে ব্া স্পিি) ব্যব্হাে কো 

হে। প্েগুরলা একটি ডনডেঘি েেেেীো জরুি ব্যব্হাে কো হে এব্ং োধােণত একটি েুডনডেঘি ব্যক্তিে 

ব্যব্হারেে জনয ড ি, ডিজাইন ব্া রস্তুত কো হে। 

অরথ ঘারপডিক  ুিওেযারেে েরধয েরেরে এেন জতুা যা  ুি, অযারঙ্কল এব্ং পারেে প্েকাডনে ও 

স্ট্রাকোরেে উপযুি কেরত ব্া োরপািঘ কেরত ডব্রিেিারব্ ডিজাইন কো হে। 

আপনাে যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল Hamaspik Medicare Choice িাো অব্িযই 

প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

o অ্মটোমেটট্র এবং দৃটিশক্তি সংিোন্ত সুরবধো 

অরোরেটট্রস্ট্, অপথযালরোরলাক্তজস্ট্ এব্ং অপথযালডেক ডিেরপন্সাে িাো রোন কো পডেরেব্া। 

পডেরেব্াগুরলাে েরধয েরেরে েৃটিিক্তি েংক্রান্ত ত্রুটি এব্ং প্োরখে প্োরগে ডেডকৎোে জনয পেীো 

এব্ং রুটিন প্োখ পেীো। কিারেরজে েরধয েরেরে েিো, প্েডিরকল ডেক প্থরক ররোজনীে কিযাট 

প্লন্স এব্ং পডল-কারব্ ঘারনি প্লন্স, কৃক্তেে প্োখ, েুব্ ঘল েৃটিিক্তিে প্েরে েহােতা এব্ং েুব্ ঘল েৃটিিক্তি 

েংক্রান্ত পডেরেব্া। এোিা কিারেরজে েরধয েরেরে েিোে পািঘেগুরলাে প্েোেডত ব্া পডেব্তঘন। 
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দ্রিবয: রুটিন প্োখ পেীোগুরলা ররতযক েুই (2) ব্েরেে েরধয েীোব্দ্ধ, যডে না ডেডকৎোগত ডেক 

প্থরক অনয কােরণ নযাযয ব্রল েরন হে। েিোগুরলাও ররতযক েুই (2) ব্েরেে েরধয েীোব্দ্ধ, যডে না 

ডেডকৎোগত ডেক প্থরক ররোজন হে অথব্া েিো হাডেরে যাে, েডত হে ব্া নি হরে যাে। 

o গ্রোহে রনমদকরশত বযক্তিগত সহোয়তো প্সবো (CDPAS) 

আপডন যডে CDPAS পডেরেব্া পাওোে ডব্কল্পটি প্ব্রে প্নন, তাহরল আপনাে তেডনক ররোজন অনুযােী 

োহাযয রোন কেরত আপডন ডনরজে ওোকঘােরক ডনরোগ এব্ং তত্ত্বাব্ধান কেরত পােরব্ন। আপনাে 

পডেব্ারেে একজন েেেয, ব্িু অথব্া আপনাে প্ব্রে প্নওো অনয প্কান ব্যক্তি আপনাে জনয 

ডনরোক্তজত কেী হরত পােরব্ন। এই পডেরেব্াটি প্ব্রে প্নওোে জনয, আপনাে ডেডকৎেকরক এই ডব্বৃ্ডত 

রোন কেরত হরব্ প্য আপডন আপনাে কেীে তোেডক কেরত েেে। িাইেডিি জো প্েওো এব্ং 

প্ব্তন পাওোে জনয আপনাে কেীরক একটি এরজক্তন্সে োরথ প্েক্তজরস্ট্রিন কেরত হরব্। CDPAS 

পডেরেব্া েম্পরকঘ আগ্রহী হরল অনুগ্রহ করে আপনাে প্কোে েযারনজারেে োরথ কথা ব্লুন। আপনাে 

যডে এই পডেরেব্াগুরলাে ররোজন হে, তাহরল আপনাে প্কোে প্ল্যারন থাকা Hamaspik Medicare 

Choice িাো অব্িযই প্েগুরলা অনুরোডেত হরত হরব্। 

আওতোধীন আিিণগত স্বোেয (েোনরসে স্বোেয ও আসক্তি) পরিমেবোসেূহ: 

রোপ্তবয়স্ক বরহিোগত প্িোগীমদি েোনরসে স্বোেয  ত্ন বযবেো 

• িিেোন প্ি টট্রিমেন্ট (CDT): গুরুতে োনডেকিারব্ অেুস্থ্ রাপ্তব্েস্করেে কডেউডনটিে েরধয থাকরত 

এব্ং আরো স্বাধীন হওোে জনয ররোজনীে েেতা এব্ং েহােতা রোন করে। আপডন এক র্ণ্টােও 

প্ব্ডি েেে ধরে ডিক্তজি েহ রডত েপ্তারহ প্ব্ি করেক ডেন অংিগ্রহণ কেরত পারেন। 

• পোরশ কয়োি হসরপিোিোইমজশন (PH): এেন একটি প্রাগ্রাে যা হােপাতারল িডতঘে ররোজন হরত 

পারে এেন ব্যক্তিে তীব্র লেণগুরলা ডস্থ্ডতিীল ব্া েহােতা কোে জনয ডিজাইন কো োনডেক স্বাস্থ্য 

ডেডকৎো রোন করে। 

রোপ্তবয়স্ক বরহিোগত প্িোগীমদি পুনব কোসনেূিে েোনরসে স্বোেয পরিি কোি বযবেো 

• অ্যোসোটিকভ েরেউরনটি টট্রিমেন্ট (ACT): ACT হরলা ডেডকৎো, েহােতা এব্ং পুনব্ ঘােন 

পডেরেব্াগুরলাে জনয একটি েলগত পদ্ধডতে োধযরে ডেডকৎো। আপনাে এলাকাে ব্া প্যখারন আপডন 

থারকন, প্েখারন ACT কেীো অরনক েকে প্েব্া রোন করে। গুরুতে োনডেক অেুখ ব্া আরব্গগত 

েেেযা ডনণ ঘে কো ব্যক্তিরেে জনয ACT. 

• েোনরসে স্বোেয বরহিোগত প্িোগীমদি রিরেৎসো এবং পুনব কোসন পরিমেবো (MHOTRS): একটি 

প্রাগ্রাে যা ডেডকৎো, েূলযােন এব্ং লেণ ব্যব্স্থ্াপনা রোন করে। আপনাে কডেউডনটিে একটি 

ডিডনক অব্স্থ্ারন প্েব্াগুরলারত ব্যক্তিগত এব্ং গ্রুপ প্থোডপ অন্তিুঘি থাকরত পারে। 

• পোমস কোনোিোইজি রিেভোরি অ্রিময়মন্টি সোরভকস (PROS): আপনাে যডে গুরুতে এব্ং েলোন 

োনডেক অেুখ থারক তাহরল পূণ ঘ েুস্থ্তাে প্ োে জনয একটি েম্পূণ ঘ প্রাগ্রাে। প্রাগ্রােটিে লেয হরলা 

আপনাে পুনরুদ্ধারে েহােতা কোে জনয ডেডকৎো, েহােতা এব্ং প্থোডপ একক্তেত কো। 

রিরনেোি রময়োজনীয়তো পূিণেোিী সদসযমদি জনয রোপ্তবয়স্কমদি বরহিোগত প্িোগীমদি পুনব কোসন 

েোনরসে স্বোেয ও আসক্তি পরিমেবো। এগুমিো CORE নোমেও পরিরিত। 

েরেউরনটি রভরিে রিেভোরি এবং এেপোওয়োিমেন্ট (CORE) পরিমেবো: 

CORE হরলা েেতা ততডে কেরত এব্ং কডেউডনটিে অংিগ্রহণ এব্ং স্বাধীনতা রোরে েহােতা কোে জনয 

প্োব্াইল আেেণগত স্বাস্থ্য েহােতা েহ একটি ব্যক্তি-প্কক্তিক, পুনরুদ্ধাে প্রাগ্রাে। CORE পডেরেব্াগুরলা 

এেন েেেযরেে জনয উপলিয যাো প্স্ট্ি কতৃঘক উচ্চ ররোজন আেেণগত স্বাস্থ্য ঝুুঁ ডকে োনেে পূেণ 

ডহোরব্ ডেডিত কো হরেরে। প্য প্কউ CORE পডেরেব্াগুরলা প্য কাউরক, ডনরজে জনয ব্া প্য কারো জনয 

প্ে াে কেরত পারেন। 

• সোইমেোিক্তজেযোি পুনব কোসন (PSR): এই পডেরেব্াটি োোক্তজক েংরযাগ ততডেে েরতা জীব্ন েেতাে 
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েহােতা করে; োকডে প্খা ুঁজা ব্া োখা; সু্কল শুরু কো ব্া ড রে আো; এব্ং কডেউডনটি ডেরোে ঘ ব্যব্হাে 

করে। (পেব্তী পষৃ্ঠাে েলোন) 
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• েরেউরনটি সোইরেয়োটট্রে সোমপোিক অ্যোে টট্রিমেন্ট (CPST): এই পডেরেব্াটি আপনারক 

কাউরন্সডলং এব্ং ডিডনকাল ডেডকৎোে োধযরে লেণগুরলা পডেোলনা কেরত েহােতা করে। 

• পোরিবোরিে সহোয়তো ও ররশেণ (FST): এই পডেরেব্াটি আপনাে পডেব্াে এব্ং ব্িুরেে আপনারক 

েহােতা এব্ং েেথ ঘন কোে জনয তথয ও েেতা প্েে। 

• েেতোয়ন সংিোন্ত পরিমেবো – সেবয়সীমদি সহোয়তো: এই পডেরেব্াটি আপনারক পুনরুদ্ধারেে 

েধয ডেরে যাওো ডপোে ডব্রিেেরেে োরথ েংযুি করে। আপডন ডনম্নডলডখত ডব্েেগুরলা প্িখাে জনয 

েেথ ঘন ও েহােতা পারব্ন: 

• স্বাস্থ্যগত েযারলঞ্জ ডনরে স্বাধীনিারব্ ব্েব্াে 

• আপনাে ডনরজে েুস্থ্তাে ড রে আোে ডেদ্ধান্ত ডনরত আপনারক োহাযয কেরত, এব্ং 

• ডনরজে আরিপারিে রাকৃডতক েহােতা ও ডেরোে ঘ প্খা ুঁজা। 

রোপ্তবয়স্কমদি েোনরসে স্বোেয সংেিেোি পরিমেবো 

• েম্প্রিমহক্তিভ সোইরেয়োটট্রে ইেোমজকক্তি প্রোগ্রোে (CPEP): একটি হােপাতাল ডিডিক প্রাগ্রাে যা 

জরুডে োনডেক স্বাস্থ্য পডেরেব্াগুরলাে ররোজন এেন ব্যক্তিরেে ব্ডধ ঘত পয ঘরব্েরণে (72 র্ণ্টা পয ঘন্ত) 

জনয েংকি েহােতা এব্ং ডব্োনা েেব্োহ করে। 

• প্েোবোইি িোইরসস এবং প্িরিমফোরনে িোইরসস পরিমেবো: একটি কডেউডনটিে েধযস্থ্ পডেরেব্া যা 

োনডেক স্বাস্থ্য এব্ং/অথব্া আেক্তি েংকরি আক্রান্ত ব্যক্তিরেে রডতক্তক্রো জানাে। 

• সঙ্কিোপন্ন আবোরসে প্রোগ্রোে: একটি স্বল্পরেোেী ব্ােস্থ্ান যা 28 ডেন পয ঘন্ত রডতডেন 24 র্ণ্টা 

পডেরেব্া েেব্োহ করে, তেনক্তিন জীব্রন োনডেক স্বারস্থ্যে লেণ ব্া েযারলঞ্জগুরলাে েম্মুখীন 

ব্যক্তিরেে জনয যা লেণগুরলারক আরো খাোপ করে প্তারল। পডেরেব্াগুরলা হােপাতারল থাকা এিারত 

এব্ং আপনাে কডেউডনটিরত ড রে আেরত েহােতা কেরত পারে। 

রোপ্তবয়স্কমদি বরহিোগত প্িোগীমদি আসক্তি পরিমেবো 

ওরপওময়ি টট্রিমেন্ট প্সন্টোি (OTP)  হরলা আেক্তি পডেরেব্াডে এব্ং েেথ ঘন রতযডেত োইিগুরলাে অড ে 

প্যখারন ওডপওরেি ডনিঘেতাে ডেডকৎোে জনয ওেুধ প্েওো হে। এই ওেুধগুরলাে েরধয প্েথারিান, 

বু্ররনেড ন এব্ং োব্রোন অন্তিুঘি থাকরত পারে। এই অব্কাঠারোগুরলা কাউরন্সডলং এব্ং ডিোগত 

পডেরেব্াও রোন করে। অরনক প্েরে, আপডন আপনাে জীব্েিাে একটি OTP ডিডনরক েলোন 

পডেরেব্াগুরলা প্পরত পারেন। 

রোপ্তবয়স্কমদি আবোরসে আসক্তি পরিমেবো 

আব্াডেক পডেরেব্াগুরলা এেন ব্যক্তিরেে জনয যারেে আব্াডেক প্েটিংরে তারেে পুনরুদ্ধারে 24 র্ণ্টা 

েহােতাে ররোজন। আব্াডেক পডেরেব্াগুরলা একটি কাঠারোগত, োেক-েুি প্েটিংরেে োধযরে পুনরুদ্ধাে 

ব্জাে োখরত েহােতা করে। আপডন গ্রুপ েেথ ঘন প্পরত পারেন এব্ং আপনাে পুনরুদ্ধারে েহােতা কোে 

জনয েেতা ডিখরত পারেন। 

রোপ্তবয়স্কমদি ইনমপমশন্ট আসক্তি পুনব কোসন পরিমেবো 

প্েি পরিিোরিত আসক্তি রিরেৎসো প্েমেি (ATC) এেন পডেেয ঘা েেব্োহ করে যা আপনাে ররোজরনে 

রডত রডতক্তক্রোিীল এব্ং েীর্ ঘরেোেী পুনরুদ্ধােরক েহােতা করে। রডতটি অব্কাঠারোে কেীরেে োনডেক 

অেুস্থ্তাে েরতা একাডধক িরতঘ েহােতা কোে জনয রডিেণ প্েওো হে। প্েগুরলা আ িাে প্কোে 

প্ল্যাডনংরকও েেথ ঘন করে। রডতটি রডতষ্ঠারন আেক্তি ডেডকৎোে প্েব্াে ধেন আলাো হরলও প্েখারন ঔেধ 

েহােক ডেডকৎো, েেেযাযুি জেুা প্খলা, পুরুে ব্া েডহলারেে জনয ডলগ-ডনডেঘি ডেডকৎো এব্ং আরো অরনক 

ডকেু োডেল থাকরত পারে। 

(পেব্তী পষৃ্ঠাে েলোন) 
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আসক্তি পুনব কোসন প্েমেি আবোরসে কায ঘক্রে আপনারক োেক প্েব্রনে েেেযা েূলযােন, ডেডকৎো 

এব্ং পুনব্ ঘােরনে জনয ডনোপে পডেরব্ি রোন কেরত পারে। এগুরলা এেন অব্কাঠারো যা ডেরন 24 র্ণ্টা, 

েপ্তারহ 7 ডেন, পডেেয ঘা রোন করে, যা েব্ ঘো ডেডকৎো কেীরেে তত্ত্বাব্ধারন থারক। হােপাতারলে আব্াডেক 

প্োগী প্েব্া এরত োেকােক্তিে োরথ েম্পডকঘত উপেগ ঘ ব্যব্স্থ্াপনা এব্ং োেক প্েব্রনে  রল িােীডেক ও 

োনডেক জটিলতা পয ঘরব্েণ অন্তিুঘি থাকরব্। 

ইনমপমশন্ট প্েরিেযোরি সুপোিভোইজি রিিক্স কায ঘক্রে োঝাডে রতযাহারেে জনয প্োগীরেে ডেডকৎো 

রোন করে এব্ং ডেডকৎেরকে তত্ত্বাব্ধারন তোেডক অন্তিুঘি করে। আপডন প্য করেকটি পডেরেব্া প্পরত 

পারেন প্েগুরলা হরলা িডতঘে েক্তিি (24) র্ণ্টাে েরধয একটি প্েডিরকল েূলযােন এব্ং প্নিা এব্ং রতযাহারেে 

অব্স্থ্াে ডেডকৎো তত্ত্বাব্ধান। 

সীেোবদ্ধতো 

• নাডে ঘং প্হাে প্কোে তারেে প্েওো হে, যাো রাডতষ্ঠাডনক Medicaid কিারেরজে জনয প্যাগয হরল, 

নাডে ঘং প্হারে ডেেস্থ্ােী প্প্ল্েরেরিে জনয ডব্রব্ডেত হরব্। 

• এরিোল  েূ ঘলা ও ডনউটট্রিনাল োডপ্ল্রেরিে কিারেজ শুধুোে অনযানয উপারে পুটি প্পরত অেে 

ব্যক্তিরেে জনয েীোব্দ্ধ ও শুধুোে ডনম্নডলডখত িরতঘ পাওো যারব্: 

1) যাো খাব্াে ডেব্ারত ব্া ডগলরত পারেন না এব্ং যারেেরক টিউরব্ে োহারযযই ডনউটট্রিন প্পরত হে; 

এব্ং 

2) যারেে জন্মগতিারব্ েুল ঘি প্েিাব্ডলক েেেযা েরেরে এব্ং ররোজনীে পুটিে জনয তারেে ডব্রিে 

প্েডিরকল  েূ ঘলা ররোজন যা অনয প্কারনা োধযরে পাওো েম্ভব্ নে। 

• ডকেু ডনডেঘি িরতঘ, এইেআইডি, এইিে ব্া এইেআইডি-েম্পডকঘত অেুখ, অথব্া অনযানয প্োগ ব্া 

অব্স্থ্াে থাকা রাপ্তব্েস্কো অডতডেি প্ে ডখক পুটিে জনয প্যাগয হরত পারেন। 

• অযাডেরনা অযাডেি ও অগ ঘাডনক অযাডেি প্েিাব্ডলজরেে ডকেু ডনডেঘি ব্ংিগত প্োরগে কিারেরজে 

েরধয থাকরব্ পডেব্ডতঘত িি খােয পণয যাে েরধয প্লা-প্রাটিন ব্া প্োডি াইি প্রাটিন থাকরব্। 

প্িরিমহিে 

উপযুি হরল আপডন প্িডলরহলরথে োধযরে ডকেু পডেরেব্া প্পরত পারেন। আপডন ব্যক্তিগতিারব্ ব্া প্িডলরহলরথে 

োধযরে পডেরেব্া পান ডকনা তা আপনাে পেি। প্িডলরহলথ েম্পরকঘ আপনাে যডে অডতডেি রশ্ন থারক তাহরল 

অনুগ্রহ করে আপনাে প্কোে েযারনজারেে োরথ প্যাগারযাগ করুন। 

সোরভকস এরিয়োি বোইমি  ত্ন পোওয়ো 

আপডন যখন ডনরজে কিারেজ এডেোে ব্াইরে যারব্ন, তখন অব্িযই আপনাে প্কোে েযারনজােরক জানারত হরব্। 

আপনাে যডে ডনরজে কিারেজ এডেোে ব্াইরে পডেরেব্াে ররোজন হে, তাহরল প্েই পডেরেব্াে ব্যব্স্থ্া করে 

প্েওোে জনয আপনাে প্কোে েযারনজারেে োরথ প্যাগারযাগ করুন। 
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আপৎেোিীন পরিমেবো 

আপৎকালীন পডেরেব্া োরন হঠাৎ করে ততডে হওো এেন প্কারনা েেেযা, প্যখারন আপনাে স্বারস্থ্যে উপে গুরুতে 

ঝুুঁ ডক ততডে হে। ডেডকৎো েংক্রান্ত আপৎকালীন পডেডস্থ্ডতরত অনুগ্রহ করে 911 িাোল করুন। আপৎকালীন 

পডেরেব্াে প্েরে আগাে অনুরোেরনে ররোজন প্নই। তরব্ আপডন উডেত আপৎকালীন পডেডস্থ্ডত ততডে হওোে 

24 র্ণ্টাে েরধয Hamaspik Medicare Choice-প্ক অব্গত কো। আপনাে হেরতা েীর্ ঘরেোেী যরেে ররোজন হরত 

পারে, যা শুধুোে Hamaspik Medicare Choice োধযরে প্েওো েম্ভব্। 

আপনারক যডে হােপাতারল িডতঘ কেরত হে, তরব্ পডেব্ারেে েেেয ব্া প্কোেডগিারেে উডেত আপৎকালীন 

পডেডস্থ্ডত ততডে হওোে 24 র্ণ্টাে েরধয Hamaspik Medicare Choice অব্গত কো। আপনাে প্কোে েযারনজাে 

আপনাে প্হাে প্কোে োডিঘে স্থ্ডগত কেরব্ন এব্ং ররোজন অনুযােী অনযানয অযাপরেিরেি ব্াডতল কেরব্ন। 

অনুগ্রহ করে ডনক্তিত করুন প্য আপনাে রাইোডে প্কোে ড ক্তজডিোন ডকংব্া হেডপিাল ডিেোজঘ প্ল্যানাে প্যন 

Hamaspik Medicare Choice এে োরথ প্যাগারযাগ করে, যারত হােপাতাল প্থরক ডিেোজঘ করে প্েওোে পে 

আপনাে যরেে ব্যাপারে আেো প্ল্যান কেরত পাডে। 

ট্রোনক্তজশনোি  ত্ন পদ্ধরত 

Hamaspik Medicare Choice নতুন নডথিুি হওো ব্যক্তিো একটি নন-প্নিওোকঘ প্হলথ প্কোে প্রািাইিারেে 

কাে প্থরক নডথিুি হওোে পে 60 ডেন পয ঘন্ত ট্রানক্তজিনাল ডপডেেরিে জনয োলু থাকা ডেডকৎো প্েব্া গ্রহণ 

োডলরে প্যরত পারেন, যডে প্রািাইিাে প্ল্যারনে প্েি অনুযােী প্পরেি গ্রহণ করেন, Hamaspik Medicare Choice 

গুণোন েংক্রান্ত আশ্বাে ও অনযানয নীডত প্েরন েরলন এব্ং প্ল্যারনে যরেে ব্যাপারে প্েডিরকল েংক্রান্ত তথয 

রোন করেন। 

যডে আপনাে প্রািাইিাে প্নিওোকঘ প্েরি েরল যাে, তাহরল প্রািাইিাে যডে প্ল্যারনে প্েি অনুযােী প্পরেি গ্রহণ 

করে, গুণোন েংক্রান্ত আশ্বাে এব্ং অনযানয নীডত প্েরন েরল এব্ং প্ল্যারনে যে েম্পরকঘ প্েডিরকল েম্পডকঘত তথয 

রোন করে তাহরল আপডন 90 ডেন পয ঘন্ত ডেডকৎোেে েলোন প্কাে ঘ োডলরে প্যরত পারেন। 

েোরন ফমিোস দয পোিসন (MFP)/ওমপন প্িোিস 

এই ডব্িারগ োডন  রলাে েযা পােেন (MFP) / ওরপন প্িােে োধযরে উপলিয প্েব্া এব্ং েহােতা ডনরে আরলােনা 

কো হে। MFP/ওরপন প্িােে হরলা এেন একটি প্রাগ্রাে, যা নাডে ঘং প্হাে প্থরক আপনাে ব্াডি ব্া কডেউডনটিে 

ব্ােস্থ্ারন ড রে যারত আপনারক োহাযয কেরত পারে। আপডন MFP/ওরপন প্িােে-এে জনয প্যাগয হরত পারেন 

যডে আপডন: 

• ডতন োে ব্া তাে প্ব্ডি েেে ধরে একটি নাডে ঘং রুরে ব্েব্াে করেরেন এব্ং 

• তাো তারেে কডেউডনটিে প্েব্াগুরলাে োধযরে তারেে স্বাস্থ্য ররোজনীেতা প্েিারত পারে। 

MFP/ওরপন প্িােরে এেন প্লাকজন েরেরে, যারেে ট্রানক্তজিন ডব্রিেে এব্ং েহকেী ব্লা হে, যাো নাডে ঘংরহারে 

আপনাে েরগ প্েখা কেরত পারেন এব্ং আপনাে েরগ কডেউডনটিরত ড রে যাওোে ডব্েরে কথাব্াতঘা ব্লরত 

পারেন। ট্রাক্তন্সিন ডব্রিেে এব্ং েহকেী প্কোে েযারনজাে এব্ং ডিেোজঘ প্ল্যানােরেে প্থরক আলাো। তাো 

এইিারব্ আপনারক োহাযয কেরত পারেন: 

• কডেউডনটিরত প্েব্া এব্ং েেথ ঘন েম্পরকঘ তথয প্েওো। 

• কডেউডনটিরত স্বাধীনিারব্ েলাে জনয আপনারক েহােতা কোে প্েব্া খুুঁরজ প্ব্ে কো। 

• আপনাে স্থ্ানান্তে হওোে পরে ররোজনীে েেস্ত ক্তজডনে ব্াডিরত েরেরে ডকনা ডনক্তিত কোে জনয 

আপনারক পডেেি ঘন কো ব্া প্ ান কো। 
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MFP/ওরপন েম্পরকঘ আরো তরথযে জনয ব্া ট্রাক্তন্সিন ডব্রিেে ব্া েহকেীে প্েখা কোে জনয েহােতা প্পরত, েো 

করে ডনউ ইেকঘ অযারোডেরেিন অন ইক্তন্ডরপরন্ডি ডলডিংরে 1-844-545-7108 নম্বরে প্ ান করুন ব্া 

mfp@health.ny.gov টঠকানাে ইরেল পাঠান। আপডন MFP/ওরপন প্িােে-এে ওরেরব্ www.health.ny.gov/mfp 

ব্া www.ilny.org-এও র্ুরে আেরত পারেন। 

আেোমদি িযোমনি আওতো বরহভূকত MEDICAID প্সবোসেূহ 

ডকেু ডকেু Medicaid পডেরেব্া আরে প্যগুরলা Hamaspik Medicare Choice আওতাধীন নে, তরব্ প্েগুরলাে োডেত্ব 

োধােণ Medicaid িাো ব্হন কো হরত পারে। আপডন আপনাে Medicaid প্ব্ডনড ি কািঘ ব্যব্হাে করে এই 

প্েব্াগুরলা এেন প্যরকারনা প্রািাইিারেে কাে প্থরক ডনরত পারেন যাো Medicaid ডনরে থারকন। প্কারনা একটি 

প্ব্ডনড ি Hamaspik Choice ব্া প্েডিরকি-এে আওতািুি ডক না তা জানরত 888-426-2774 (TTY, 711 নম্বরে 

কল করুন) নম্বরে েেেয পডেরেব্াে কল করুন। আপনাে Medicaid প্ব্ডনড ি কারিঘে োহারযয ব্যব্হােরযাগয 

Medicaid-এে আওতািুি ডকেু প্েব্া হরলা: 

ফোমে কসী: 

• প্রেক্তক্রপিরন থাকা অডধকাংি ওেুধ Hamaspik Medicare Choice Medicare পািঘ D-এে আওতািুি, 

প্যেনিা আপনাে Hamaspik Medicare Choice Medicare এডিরিন্স অব্ কিারেজ (EOC)-এ এে 

অধযাে 5 এব্ং 6 এ ব্ডণ ঘত। ডনেডেত Medicaid Hamaspik Medicare Choice-এে Medicare পািঘ D 

েুডব্ধাে আওতািুি নে এেন ডকেু ওেুধরক কিাে কেরব্। Medicaid এেন ওেুধগুরলাও কিাে কেরত 

পারে যা আেো অস্বীকাে কডে। 

রনরদকি েোনরসে স্বোেয প্সবোসেূহ  োি েমধয আমে: 

• প্হলথ প্হাে (HH) এব্ং প্হলথ প্হাে প্ল্াে (HH+) িাো পডেোডলত পডেরেব্া 

• OMH লাইরেন্সি কডেউডনটি প্েডেরিরন্স (CR) এব্ং পডেব্াে ডিডিক ডেডকৎো প্রাগ্রারেে 

আব্াডেকরেেরক রোন কো ডেহযাডব্ডলরিিন োডিঘে 

• OMH প্ি টট্রিরেি 

• যুব্ক-যুব্তীরেে জনয OASAS আব্াডেক ডেহযাডব্ডলরিিন 

• োটিঘ াইি কডেউডনটি ডব্হযাডিডেোল প্হলথ ডিডনকে (CCBHC) 

• OMH আব্াডেক টট্রিরেি প্ ডেডলটি (RTF) 

21 বেি বয়স প কন্ত MAP তোরিেোভুিমদি জনয: 

• ডেল্রেন এব্ং  যাডেডল টট্রিরেি এব্ং োরপািঘ োডিঘে (CFTSS) 

• ডেল্রেন্স প্হাে এব্ং কডেউডনটি ডিডিক োডিঘে (HCBS) 

রনরদকি বুক্তদ্ধবৃরিেূিে ও রবেোশেূিে অ্েেতো সম্পরেকত প্সবো  োি েমধয আমে: 

• েীর্ ঘরেোেী প্থোডপ 

• প্ি টট্রিরেি 

• Medicaid প্েব্া েেিে 

• প্হাে অযান্ড কডেউডনটি প্ব্ইজি োডিঘে ওরেইিারেে অধীরন গৃহীত প্েব্া 

(পেব্তী পষৃ্ঠাে েলোন) 

  

mailto:mfp@health.ny.gov
http://www.health.ny.gov/mfp
http://www.ilny.org/
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অ্নযোনয Medicaid প্সবোসেূহ: 

• টিডব্ (যো) এে জনয ডিরেটডল অব্জািঘি প্থোডপ 

• HIV COBRA প্কে েযারনজরেি 

• ডেডকৎোগত ডেক প্থরক ওিুযরলিন বৃ্ক্তদ্ধ কো ওেুধ এব্ং প্েডিরকল োডিঘে, যা অনুরূপ ওেুরধে 

ব্যব্হাে এব্ং নজেোডে েংক্রান্ত, প্য েেেযো প্যাগযতািতঘ পূেণ কেরব্ন তারেে জনয 

পরিবোি পরিেল্পনো প্সবো: 

• েেেযো এেন প্য প্কারনা Medicaid ডেডকৎেক ব্া ডিডনরক প্যরত পারেন, প্যখারন  যাডেডল প্ল্যাডনং 

েংক্রান্ত যে রোন কো হে। আপনাে রাইোডে প্কোে প্রািাইিাে (PCP)-এে প্থরক প্ে ারেরলে 

ররোজন প্নই। 

HAMASPIK MEDICARE CHOICE বো MEDICAID-এ প্  পরিমেবোগুমিো অ্ন্তভুকি নয় 

আপনারক এেন পডেরেব্াে জনয অব্িযই প্পরেি কেরত হরব্, প্যটি Hamaspik Medicare ব্া Medicaid-এে 

আওতািুি নে, যডে আপনাে প্রািাইিাে আোরেে আরগিারগ জাডনরে প্েে প্য এই পডেরেব্াগুরলা আওতািুি 

নে এব্ং আপডন প্েগুরলা প্পরেি কোে জনয েম্মত হন। Hamaspik Medicare Choice ব্া Medicaid ব্ডহিূঘত 

প্েব্ােেূরহে ডকেু উোহেণ: 

• ডেডকৎোগতিারব্ ররোজন না হরল কেরেটিক োজঘাডে 

• ব্যক্তিগত ও আোে রোনকােী আইরিে 

• প্কারনা েেব্োহকােীে কাে প্থরক পডেরেব্াগুরলা যা প্কারনা ডেডকৎো েংক্রান্ত জরুডে অব্স্থ্াে ব্াইরে 

প্ল্যারনে অংি নে ব্া আপনাে যডে জরুডে পডেেয ঘাে ররোজন হে (যডে না Hamaspik Medicare 

Choice আপনারক প্েই েেব্োহকােীরক প্েখাে অনুেডত প্েে) 

প্কারনা রশ্ন থাকরল 888-426-2774 নম্বরে েেেয পডেরেব্াে কল করুন৷ (TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল 

করুন।) 
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পরিমেবো অ্নুমেোদন, আমবদন এবং অ্রভম োগ রক্তিয়ো 

আপনাে Medicare আরে এব্ং আপডন Medicaid প্থরক েহােতা পারচ্ছন। এই প্েকিরন থাকা তরথয আপনাে েব্ 

Medicare এব্ং অডধকাংি Medicaid েুডব্ধা েংক্রান্ত অডধকারেে ডব্িে েরেরে। প্ব্ডিেিাগ প্েরে, আপডন 

আপনাে Medicare ও Medicaid উিে েুডব্ধাে জনয একটি রক্তক্রো ব্যব্হাে কেরব্ন। এিারক অরনক েেে 

“এডিরগ্ররিি রক্তক্রো” ব্লা হে, তাে কােণ এটি Medicare এব্ং Medicaid রক্তক্রোরক ইডিরগ্রি করে। 

তরব্ আপনাে ডকেু Medicaid েুডব্ধাে জনয আপনাে অডতডেি ব্াডহযক আরব্েন েংক্রান্ত রক্তক্রোে অডধকােও 

েরেরে। ব্াডহযক আরব্েন েংক্রান্ত রক্তক্রোে ব্যাপারে আরো তরথযে জনয 26 নম্বে প্পজ প্েখুন। 

রবভোগ 1: পরিমেবো অ্নুমেোদমনি অ্নুমিোধ ( ো েভোমিজ রসদ্ধোন্ত সংিোন্ত অ্নুমিোধ রহসোমবও 

পরিরিত) 

এই ডব্িারগ থাকা তথয আপনাে েব্ Medicare এব্ং অডধকাংি Medicaid েুডব্ধা েংক্রান্ত অডধকারেে প্েরে 

ররযাজয। এই তথয আপনাে Medicare পািঘ D প্রেক্তক্রপিন ওেুধ েংক্রান্ত েুডব্ধাে প্েরে ররযাজয নে। 

যখন আপডন প্কারনা ডেডকৎো ব্া পডেরেব্াে অনুরোেরনে অনুরোধ করেন, তখন প্েটিরক ব্লা হে পরিমেবো 

অ্নুমেোদমনি অ্নুমিোধ ( ো েভোমিজ রসদ্ধোন্ত সংিোন্ত অ্নুমিোধ রহসোমবও পরিরিত)। পডেরেব্া অনুরোেন 

েংক্রান্ত অনুরোরধে জনয আপডন প্ে ডখকিারব্ ডকংব্া ডলডখতিারব্ অনুরোধ জানারত পারেন। 

আপনাে প্কোে েযারনজারেে োরথ আপনাে অনুরোধ েম্পরকঘ আরলােনা কেরত আপডন ব্া আপনাে প্রািাইিাে 

আোরেে প্িাল-ডি েেেয প্েব্া নম্বে 888-426-2774-এ কল কেরত পারেন অথব্া ডনরম্নাি টঠকানাে ডলডখতিারব্ 

অনুরোধ পাঠারত পারেন: 

Hamaspik Medicare Choice 

েৃটি আকে ঘণ: Utilization Management 

58 Route 59, Suite #1 

Monsey, NY 10952 

আেো একটি ডনডেঘি পডেোরণে প্েব্া একটি ডনডেঘি েেেকারলে জনয অনুরোেন কেরব্া। এরক ব্লা হে 

অ্নুমেোদমনি সেয়েোি। 

আগোে অ্নুমেোদন 

ডকেু আওতাধীন পডেরেব্া পাওোে আরগ Hamaspik Medicare Choice প্থরক আগোে অ্নুমেোদন (অডগ্রে 

অনুরোেন) ররোজন। আপডন ব্া আপনাে ডব্শ্বস্ত প্কউ পূরব্ ঘে অনুরোেরনে জনয ক্তজোো কেরত পারেন। 

আগাে অনুরোেরনে ররোজন এেন পডেরেব্াগুরলা েম্পরকঘ তরথযে জনয আপনাে Medicare এডিরিন্স অব্ 

কিারেরজে অধযাে 4 প্েখুন। এই অধযারেে প্ব্ডনড ি প্িডব্লটি ডনম্নরূপ ডনরেঘি করে: * অনুরোেন ররোজন। 

সহগোেী প কোমিোিনো 

আপডন এখন প্য পডেরেব্া পারচ্ছন তাে প্থরক প্ব্ডি প্পরত আপডন Hamaspik Medicare Choice-প্ক ব্লরত 

পারেন। এিারক সহগোেী প কোমিোিনো ব্লা হে। 
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পূব কবতী প কোমিোিনো 

আপডন প্য প্কোে পারচ্ছন তা আেো োরঝ োরঝ পয ঘারলােনা করে প্েখরত পাডে প্য আপনাে এখনও প্কান প্কোে 

এে ররোজন আরে ডকনা তা প্েখাে জনয। আেো আপনাে অনযানয ডেডকৎো এব্ং প্েব্া পয ঘারলােনা কেরত পাডে। 

এিারক পূব কবতী প কোমিোিনো ব্লা হে। যডে এই ধেরনে পয ঘারলােনা কডে আোো আপনারক ব্লরব্া। 

আেিো আপনোি প্সবো অ্নুমেোদমনি অ্নুমিোধ পোওয়োি পি েী ঘমি? 

আপডন প্য পডেরেব্াগুরলাে জনয প্যাগযতা অজঘন করেরেন তা ডনক্তিত কোে জনয স্বাস্থ্য পডেকল্পনাে একটি 

পয ঘারলােনা েল েরেরে। িািাে ও নাে ঘ এই পয ঘারলােনা িীরেে েরধয েরেরেন। তারেে কাজ হেরে আপডন প্য 

ডেডকৎো ব্া প্েব্া প্েরেরেন তা ডেডকৎোগতিারব্ আপনাে জনয উপযুি ডকনা তা ডনক্তিত কো। আপনাে ডেডকৎো 

পডেকল্পনা প্েডিকযাল স্ট্যান্ডািঘ অনুযােী পেীো করে তাো এিা করে থারকন। 

আেো একটি পডেরেব্া অনুরোেরনে অনুরোরধে অগ্রাহয কেরত পাডে ব্া এটি অনুরোেন কোে জনয ডনডেঘি 

পডেোরণে প্থরক কে পডেোরণ অনুরোেন কোে ডনধ ঘােণ কেরত পাডে। একজন উপযুি স্বাস্থ্যরেব্া প্পিাোে এই 

ডেদ্ধান্তগুরলা প্নরব্ন। আেো যডে ডেদ্ধান্ত ডনই প্য আপডন প্য পডেরেব্াটি োইরেন, প্েটি ডেডকৎোগত ডেক প্থরক 

ররোজনীে নে, তাহরল এক ডিডনকযাল ডপোে ডেডিউোে ডেদ্ধান্ত প্নরব্ন। ডিডনকযাল ডপোে ডেডিউোে একজন 

ডেডকৎেক হরত পারেন, একজন নাে ঘ হরত পারেন ব্া একজন স্বাস্থ্যরেব্া প্পিাোে হরত পারেন, ডযডন োধােণত 

আপনাে অনুরোধ কো পডেরব্ো ডেরে থারকন। আপডন োইরল েুডনডেঘি প্েডিরকল স্ট্যান্ডারিঘে অনুরোধ কেরত 

পারেন, যারক রিরনেযোি রিরভউ িোইমিরিয়ো ব্লা হে, যা প্েডিরকল ডেক প্থরক ররোজনেীতা অনুযােী ডেদ্ধান্ত 

ডনরত ব্যব্হাে কো হে। 

আপনাে অনুরোধ পাওোে পে আেো এিারক একটি েযোেোিক ব্া ফোে ট্রযোে রক্তক্রোে অধীরন পয ঘারলােনা 

কেরব্া। আপডন ব্া আপনাে প্রািাইিাে  াস্ট্-ট্রযাক ডেডিউরেে অনুরোধ কেরত পারেন, যডে আপডন ব্া আপনাে 

প্রািাইিাে েরন করে প্য ডব্লম্ব হরল আপনাে স্বারস্থ্যে প্েরে গুরুতে েডত হরব্। আেো যডে আপনাে  াস্ট্ 

ট্রযাক ডেডিউরেে অনুরোধ খাডেজ করে ডেই, তাহরল আেো আপনারক তা ব্লব্ এব্ং স্ট্যান্ডািঘ ডেডিউ রক্তক্রো 

অনুযােী আপনাে অনুরোধ পডেোলনা কেব্। েব্ প্েরেই, আেো আপনাে অনুরোধ ডেডিউ কেরব্া আপনাে 

ডেডকৎোগত অব্স্থ্া জােগা অনুযােী, ডকন্তু ডনরে উডিডখত েেরেে পরে নে।  াস্ট্-ট্রযাক রক্তক্রোে ব্যাপারে আরো 

তথয ডনরে আরে। 

আেো আপনারক এব্ং আপনাে প্রািাইিাে, উিেরক প্ ারনে োধযরে এব্ং ডলডখতিারব্ জানাব্, যডে আেো 

আপনাে অনুরোধ অনুরোেন ব্া খাডেজ কডে। এোিা ডেদ্ধারন্তে কােণ কী প্েিাও আেো আপনারক জানাব্। 

আপডন যডে আোরেে ডেদ্ধারন্তে োরথ একেত না হন তরব্ আপনাে কারে কী ডব্কল্প েরেরে তা আেো ব্যাখযা 

কেব্। 

েযোেোিক রক্তিয়ো 

োধােণত, আেো প্কারনা প্েডিরকল আইরিে, ডেডকৎো ব্া পডেরেব্াে জনয আপনাে অনুরোধ েম্পরকঘ আোরেে 

ডেদ্ধান্ত প্েওোে জনয েযোেোিক সেয়সীেো ব্যব্হাে কডে যডে না আেো  াস্ট্-ট্রযাক েেেেীো ব্যব্হাে কেরত 

েম্মত হই। 

• পূরব্ ঘে অনুরোেরনে অনুরোরধে জনয একটি েযোেোিক প কোমিোিনোি অথ ঘ আেো আপনারক 3 

কায ঘডেব্রেে েরধয একটি উিে প্েব্ যখন আোরেে ররোজনীে েেস্ত তথয থাকরব্, তরব্ আপনাে 

অনুরোধ পাওোে 14 েযোমিেোি রদবমসি পরে নে। যডে আপনাে প্কেটি একটি সেবতী 

প কোমিোিনো হে প্যখারন আপডন ইরতােরধয প্য পডেরেব্াটি পারচ্ছন তারত পডেব্তঘন োইরেন, আেো আোরেে 

ররোজনীে েেস্ত তথয পাওোে 1 কায ঘডেব্রেে েরধয একটি ডেদ্ধান্ত প্নব্ তরব্ আেো আপনাে অনুরোধ পাওোে 

14 কযারলন্ডাে ডেব্রেে পরে আপনারক উিে প্েব্। 
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• আপডন যডে আরো েেে োন ব্া আোরেে যডে তরথযে ররোজন হে (প্যেন প্নিওোরকঘে ব্াইরে 

েেব্োহকােীরেে প্েডিরকল প্েকিঘ) যা আপনাে উপকাে কেরত পারে তরব্ আেিো আমিো 14 

েযোমিেোি রদবস রনমত পোরি। যডে আেো ডেদ্ধান্ত প্নওোে জনয অডতডেি ডেন প্নওোে ডেদ্ধান্ত 

ডনই, তরব্ আেো আপনারক ডলডখতিারব্ ব্লব্ প্কান তরথযে ররোজন এব্ং প্কন ডব্লম্বটি আপনাে 

েরব্ ঘািে স্বারথ ঘ। আেো ররোজনীে তথয প্পরল যত দ্রুত েম্ভব্ ডেদ্ধান্ত ডনরত রস্তুত থাকরব্া, ডকন্তু 

অডতডেি তরথয ক্তজোোে 14 ডেন এে পরে এটি কায ঘকে হরব্ না। 

• আপডন যডে েরন করেন প্য আোরেে অডতডেি ডেন প্নওো উডেত নয়, আপডন একটি "দ্রুত 

অ্রভম োগ" োরেে কেরত পারেন। আপডন একটি দ্রুত অ্রভম োগ োরেে কেরল, আেো আপনারক 

24 র্ণ্টাে েরধয আপনাে অডিরযারগে উিে জানারব্া। (অডিরযাগ কোে রক্তক্রো পডেরেব্া অনুরোেন 

এব্ং আডপরলে রক্তক্রো প্থরক আলাো। দ্রুত অডিরযাগ েহ অডিরযাগ কোে রক্তক্রো েম্পরকঘ আরো 

তরথযে জনয, ডব্িাগ 5 প্েখুন: আোরেে প্ল্যান েম্পরকঘ আপনাে যডে প্কারনা অডিরযাগ থারক তাহরল 

কী কেরব্ন।) 

যডে আেো আপনারক 14 কযারলন্ডাে ডেরনে েরধয আোরেে উিে না ডেই (ব্া অডতডেি ডেরনে প্িরে যডে আেো 

প্েগুডল গ্রহণ কডে), আপডন একটি আডপল োরেে কেরত পারেন। 

• আপরন  ো প্িময়মেন তোি জনয আেোমদি উিি  রদ আংরশে বো পুমিোপুরিভোমব হযোাঁ হয়, তরব্ 

আেো আপনাে প্েব্ারক অনুরোডেত কেরব্া অথব্া ডেডকৎো অথব্া োওো অনুযােী আইরিেটি ডেব্। 

•  রদ আেোমদি উিি আংরশে বো আপরন  ো প্িময়মেন তোি সবেটিমত নো হয় তমব, আেো 

আপনারক একটি আডপল ডেদ্ধারন্তে প্নাটিি পাঠাব্ যা ব্যাখযা করে প্য প্কন আেো না ব্রলডে। এই 

ডেদ্ধারন্তে ডব্রুরদ্ধ কীিারব্ আডপল কেরব্ন প্ে েম্পরকঘ আরো তথয প্েকিন 2 এ পাওো যারব্: প্লরিল 

1 আডপল। 

ফোে ট্রযোে রক্তিয়ো 

যডে আপনাে স্বারস্থ্যে এটিে ররোজন হে তাহরল আোরেে আপনারক একটি দ্রুত পরিমেবো অ্নুমেোদন ডেরত 

ব্লুন। 

• আগাে অনুরোেরনে অনুরোরধে দ্রুত প কোমিোিনোি অথ ঘ হরলা আেো আপনারক 1 কায ঘডেব্রেে 

েরধয একটি উিে প্েব্ যখন আোরেে ররোজনীে েেস্ত তথয থাকরব্ তরব্ আপডন যখন আোরেে 

কারে আপনাে অনুরোধ করেরেন তখন প্থরক 72 র্ণ্টাে পরে নে। 

• আেো আরো 14 েযোমিেোি রদবস সেয় রনমত পোরি যডে আেো প্েখরত পাই প্য আপনাে উপকাে 

কেরত পারে এেন ডকেু তথয অনুপডস্থ্ত (প্যেন প্নিওোরকঘে ব্াইরে েেব্োহকােীরেে প্েডিরকল 

প্েকিঘ) ব্া পয ঘারলােনাে জনয আোরেে কারে তথয প্পরত আপনাে যডে েেরেে ররোজন হে। যডে 

আেো অডতডেি ডেন প্নওোে ডেদ্ধান্ত ডনই, তরব্ আেো আপনারক ডলডখতিারব্ ব্লব্ প্কান তরথযে 

ররোজন এব্ং প্কন ডব্লম্বটি আপনাে েরব্ ঘািে স্বারথ ঘ। আেো ররোজনীে তথয প্পরল যত দ্রুত েম্ভব্ 

ডেদ্ধান্ত ডনরত রস্তুত থাকরব্া, ডকন্তু অডতডেি তরথয ক্তজোোে 14 ডেন এে পরে এটি কায ঘকে হরব্ না। 

• আপডন যডে েরন করেন প্য আোরেে অডতডেি েেে প্নওো উডেত নে, তোহমি আপরন এেটি 

"দ্রুত অ্রভম োগ" দোময়ি েিমত পোিমবন। দ্রুত অডিরযাগ েহ অডিরযাগ কোে রক্তক্রো েম্পরকঘ 

আরো তরথযে জনয, ডব্িাগ 5 প্েখুন: আোরেে পডেকল্পনা েম্পরকঘ আপনাে যডে অডিরযাগ থারক তরব্ 

কী কেরব্ন আরো তরথযে জনয নীরে। আেো ডেদ্ধান্ত প্নওোে োরথ োরথই আপনারক কল কেরব্া। 
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• যডে আেো আপনারক 72 র্ণ্টাে েরধয আোরেে উিে না ডেই (অথব্া যডে ব্ডধ ঘত েেেেীো থারক, প্েই 

েেরেে প্িরে) আপডন একটি আডপল োরেে কেরত পারেন। প্েকিন 2 প্েখুন: প্লরিল 1 আডপল, 

ডকিারব্ আডপল কেরব্ন তাে জনয নীরে। 

একটি দ্রুত পরিমেবো অ্নুমেোদন প্পরত, আপনারক অব্িযই েুটি ররোজনীেতা পূেণ কেরত হরব্: 

1 আপডন ডেডকৎো পডেেয ঘাে জনয কিারেজ োইরেন যা আপডন এখনও পানডন। 

(আপনাে অনুরোধটি যডে ডেডকৎো পডেেয ঘাে জনয অথ ঘ রোরনে ডব্েরে হে তরব্ আপডন দ্রুত 

পরিমেবো অ্নুমেোদন প্পরত পােরব্ন না, আপডন ইরতােরধয প্পরেরেন।) 

2 স্ট্যান্ডািঘ েেেেীো ব্যব্হাে কো আপনাে জীব্ন ব্া স্বারস্থ্যে োোত্মক েডত কেরত পারে ব্া আপনাে 

কাজ কোে েেতারক আর্াত কেরত পারে। 

 রদ আপনোি সিবিোহেোিী আেোমদি বমিন প্  আপনোি স্বোমেযি জনয এেটি দ্রুত পরিমেবো অ্নুমেোদন 

রময়োজন, আেিো স্বয়ংক্তিয়ভোমব আপনোমে এেটি দ্রুত পরিমেবো অ্নুমেোদন রদমত সম্মত হব। 

আপডন যডে আপনাে রোনকােীে েেথ ঘন োিাই ডনরজোই একটি দ্রুত পরিমেবো অ্নুমেোদন োন তাহরল আেো 

ডেদ্ধান্ত প্নব্ প্য আপনাে স্বারস্থ্যে জনয আেো আপনারক একটি দ্রুত পডেরেব্া অনুরোেন ডেরত োই ডকনা। 

যডে আেো ডেদ্ধান্ত ডনই প্য আপনাে ডেডকৎো অব্স্থ্া দ্রুত পরিমেবো অ্নুমেোদমনি ররোজনীেতাগুরলা পূেণ 

করে না, আেো আপনারক একটি ডেটঠ পাঠাব্ যা তা ব্রল (এব্ং আেো পডেব্রতঘ স্ট্যান্ডািঘ েেেেীো ব্যব্হাে 

কেব্)। 

• এই ডেটঠটি আপনারক ব্লরব্ প্য যডে আপনাে েেব্োহকােী দ্রুত পরিমেবো অ্নুমেোদমনি জনয 

ক্তজোো করে তরব্ আেো স্বেংক্তক্রেিারব্ একটি দ্রুত পরিমেবো অ্নুমেোদন প্েব্। 

• ডেটঠরত আরো ব্লা হরব্ প্য আপডন প্য দ্রুত পডেরেব্া অনুরোেরনে জনয প্েরেডেরলন তাে পডেব্রতঘ 

আপনারক একটি স্ট্যান্ডািঘ পডেরেব্া অনুরোেন প্েওোে আোরেে ডেদ্ধান্ত েম্পরকঘ আপডন ডকিারব্ 

দ্রুত অ্রভম োগ োরেে কেরত পারেন। দ্রুত অডিরযাগ েহ অডিরযাগ কোে রক্তক্রো েম্পরকঘ আরো 

তরথযে জনয, প্েকিন 5 প্েখুন: আোরেে প্ল্যান েম্পরকঘ আপনাে যডে অডিরযাগ থারক তাহরল কী 

কেরব্ন, পরে এই প্েোরে ব্লা আরে।) 

 রদ আেোমদি উিি আংরশে বো আপরন  ো প্িময়মেন তোি সবেটিমত হযোাঁ হয় তাহরল আপনাে অনুরোধ 

পাওোে পরে আোরেে অব্িযই 72 র্ণ্টাে েরধয আপনারক আোরেে উিে ডেরত হরব্। যডে আেো প্কারনা 

প্েডিরকল আইরিে ব্া পডেরেব্াে জনয আপনাে অনুরোরধ আোরেে পডেরেব্া অনুরোেরনে জনয ররোজনীে 

েেে ব্াডিরে ডেই তরব্ আেো প্েই ব্ডধ ঘত েেরেে প্িরে আপনারক আোরেে উিে প্েব্। 

 রদ আেোমদি উিি আংরশে বো আপরন  ো প্িময়রেমিন তোি সবেটিমত নো হয় তাহরল আেো প্কন না 

ব্রলডে প্ে েম্পরকঘ আেো আপনারক একটি ডব্স্তাডেত ডলডখত ব্যাখযা পাঠাব্। আপডন যডে আোরেে উিরে েন্তুি 

না হন তরব্ আপনাে আোরেে োরথ আডপল োরেে কোে অডধকাে েরেরে। প্েকিন 2 প্েখুন: আরো তরথযে জনয 

নীরে প্লরিল 1 আডপল। 

আপডন যডে েেেেরতা আোরেে কাে প্থরক প্কারনা তথয না শুরন থারকন তাহরল এেনটি হরত পারে প্যন আেো 

আপনাে পডেরেব্া অনুরোেরনে অনুরোধ অস্বীকাে করেডে। যডে এটি র্রি থারক তাহরল আোরেে োরথ আডপল 

োরেে কোে আপনাে অডধকাে েরেরে। প্েকিন 2 প্েখুন: আরো তরথযে জনয নীরে প্লরিল 1 আডপল। 
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 রদ আেিো এেন প্েোমনো পরিমেবো পরিবতকন েরি  ো আপরন ইমতোেমধয প্পময়মেন 

• অডধকাংি প্েরে, আেো যডে প্কারনা পডেরেব্া হ্রাে, স্থ্ডগত ব্া ব্ি কোে ডেদ্ধান্ত প্নই যা আেো 

ইরতােরধয অনুরোেন করেডে প্যটি আপডন এখন পারচ্ছন, পডেরেব্াটি পডেব্তঘন কোে কেপরে 15 

ডেন আরগ আোরেে অব্িযই আপনারক জানারত হরব্। 

• আপডন অতীরত প্য প্কোে প্পরেরেন তা যডে আেো পয ঘারলােনা করে থাডক তাহরল পূব্ ঘব্তী 

পয ঘারলােনাে জনয ররোজনীে তথয পাওোে 30 ডেরনে েরধয আেো এটিে জনয অথ ঘ রোরনে ডব্েরে 

ডেদ্ধান্ত প্নব্। আেো যডে প্কারনা পডেরেব্াে জনয অথ ঘ রোন অস্বীকাে করে থাডক তাহরল প্যডেন 

আেো অথ ঘ রোন অস্বীকাে কেব্ প্েডেন আেো আপনারক এব্ং আপনাে েেব্োহকােীরক একটি 

প্নাটিি পাঠাব্। আপরন প্  িযোন বো প্েরিমেি েভোি েমিমেন এেন প্েোমনো প্েয়োমিি জনয 

আপনোমে অ্ে ক রদোন েিমত হমব নো এেনরে  রদ আেিো পমিও সিবিোহেোিীমে অ্ে ক রদোন 

অ্স্বীেোি েরি। 

হোসপোতোমিি প্েয়োি, প্হোে প্হিে প্েয়োি, দে নোরস কং ফযোরসরিটি প্েয়োি, বো েম্প্রিমহনরসভ 

আউিমপমশন্ট রিহযোরবরিমিশন ফযোরসরিটি (CORF) পডেরেব্াে জনয আপনাে কিারেজ প্িে হরল আপনাে 

ডব্রিে প্েডিরকোে অডধকাে থাকরত পারে। এই অডধকােগুরলা েম্পরকঘ আরো তথয জানরত Hamaspik Medicare 

Choice এডিরিন্স অব্ কিারেরজে অধযাে 9-এ প্েখুন। 

আপরন  রদ আপনোি প্েয়োি সম্পমেক প্েোমনো রসদ্ধোমন্তি রবরুমদ্ধ আরপি েিমত িোন তমব েী েিমবন 

যডে আেো একটি প্েডিরকল আইরিে ব্া পডেরেব্াে কিারেরজে জনয আপনাে অনুরোধরক না ব্ডল তাহরল 

আপডন ডেদ্ধান্ত ডনন প্য আপডন আডপল কেরত োন ডকনা। 

• যডে আেো না ব্ডল তাহরল আপনাে আডপল কোে এব্ং আোরেে এই ডেদ্ধান্তটি পুনডব্ ঘরব্েনা কেরত 

ব্লাে অডধকাে েরেরে। আডপল কোে অথ ঘ হল এই প্য আপডন প্য ডেডকৎো প্কোে কিারেজ োন তা 

প্পরত আব্াে প্েিা কো। 

• আপডন যডে আডপল কোে ডেদ্ধান্ত প্নন তরব্ এে অথ ঘ হল প্য আপডন আডপল রক্তক্রোে প্লরিল 1-এ 

যারচ্ছন (নীরে প্েখুন)। 

• এোিাও Hamaspik Medicare Choice আপনাে অডিরযারগে উপে ডনিঘে করে আপনাে কারে 

উপলিয অডিরযাগ এব্ং আডপল রক্তক্রোগুডল ব্যাখযা কেরত পারে। আপনাে অডধকাে এব্ং আপনাে কারে 

উপলিয ডব্কল্পগুডল েম্পরকঘ আরো তথয প্পরত আপডন 888- 426-2774 (TTY কল করুন 711) নম্বরে েেেয 

পডেরেব্াে কল কেরত পারেন। 

রক্তিয়ো িিোেোিীন প্ মেোমনো সেময়, আপরন বো আপনোি রবশ্বোসম োগয প্েউ 1-866-712-7197 নম্বমি 

েি েমি প কোমিোিনোি সেয় সম্পমেক রনউ ইয়েক প্েি রিপোিকমেন্ট অ্ভ প্হিমেি েোমে অ্রভম োগ 

দোময়ি েিমত পোমিন। 

রবভোগ 2: প্িমভি 1 আরপি (িযোন প্িমভি আরপি নোমেও পরিরিত) 

এই ডব্িারগ থাকা তথয আপনাে েব্ Medicare এব্ং অডধকাংি Medicaid েুডব্ধা েংক্রান্ত অডধকারেে প্েরে 

ররযাজয। এই তথয আপনাে Medicare পািঘ D প্রেক্তক্রপিন ওেুধ েংক্রান্ত েুডব্ধাে প্েরে ররযাজয নে। 

ডকেু ডেডকৎো এব্ং পডেরেব্া েরেরে যা আপডন প্েগুডল পাওোে আরগ ব্া প্েগুডল প্পরত েেে হরত আপনাে 

অনুরোেন ররোজন। এরক পূব্ ঘ অনুরোেন ব্লা হে। প্কারনা ডেডকৎো ব্া প্েব্াে অনুরোেন োওোরক প্েব্া 

অনুরোেরনে অনুরোধ ব্লা হে। আেো এই অধযারেে প্েকিন 1-এ এই রক্তক্রো েম্পরকঘ আরগ ব্ণ ঘনা করেডে। যডে 

আেো একটি পডেরেব্া অনুরোেরনে অনুরোধ রতযাখযান কোে ব্া োওো প্থরক কে পডেোরণে জনয এটি 
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অনুরোেন কোে ডেদ্ধান্ত ডনই তাহরল আপডন একটি ইডিরগ্ররিি কিারেজ ডিিােডেরনিন প্নাটিি নারে একটি 

প্নাটিি পারব্ন। 

আপডন যডে প্কারনা ইডিরগ্ররিি কিারেজ ডিিােডেরনিন প্নাটিি পান এব্ং আোরেে ডেদ্ধারন্তে োরথ একেত না 

হন, তাহরল আপনাে আডপল কোে অডধকাে েরেরে। একটি আডপল কোে অথ ঘ এই প্য আোরেে আপনাে 

অনুরোধটি আব্াে পয ঘারলােনা কেরত ব্রল আপডন প্য ডেডকৎো আইরিে ব্া পডেরেব্াটি োন তা পাওোে প্েিা 

কো। 

আপরন এেটি প্িমভি 1 আরপি দোময়ি েিমত পোমিন: 

আপডন যখন রথেব্ারেে েরতা প্কারনা ডেদ্ধারন্তে আডপল করেন তখন এটিরক প্লরিল 1 আডপল ব্া প্ল্যান আডপল 

ব্লা হে। এই আডপরল, আেো েকল ডনেে-কানুন েটঠকিারব্ অনুেেণ করেডে ডকনা তা প্েখাে জনয আেো প্য 

ডেদ্ধান্ত ডনরেডে তা পয ঘারলােনা করে থাডক। 

যাো েূল প্নডতব্ােক ডেদ্ধান্ত ডনরেডেরলন তারেে পডেব্রতঘ ডিন্ন পয ঘারলােক আপনাে আডপল পডেোলনা করেন। 

পয ঘারলােনা প্িে হরল, আেো আপনারক আোরেে ডেদ্ধান্ত জানাব্। প্কারনা ডনডেঘি পডেডস্থ্ডতরত আপডন দ্রুত 

আডপরলে অনুরোধ কেরত পারেন যা আেো নীরে আরলােনা করেডে। 

প্িমভি 1 আরপি দোময়ি েিোি ধোপ: 

• আপডন যডে আোরেে ডেদ্ধারন্ত েন্তুি না হন তরব্ আডপল োরেে কোে জনয আপনাে কারে 

ইডিরগ্ররিি কিারেজ ডিিােডেরনিন প্নাটিরিে তাডেখ হরত 60 রদন েেে েরেরে। আপডন যডে এই 

ডনডেঘি েেেেীোে অনুপডস্থ্ত থারকন এব্ং অনুপডস্থ্ত থাকাে প্কারনা িারলা কােণ রোন করেরন 

তাহরল আেো আপনারক আপনাে আডপল োরেে কোে জনয আরো েেে ডেরত পাডে। ডনডেঘি 

েেেেীোে অনুপডস্থ্ত থাকাে উপযুি কােরণে উোহেণগুডলে েরধয অন্তিুঘি থাকরত পারে প্যেন 

আপনাে প্কারনা গুরুতে অেুস্থ্তা যা আপনারক আোরেে োরথ প্যাগারযাগ কো প্থরক ডব্েত োরখ ব্া 

যডে আেো আপনারক আডপল োওোে েেেেীো েম্পরকঘ িুল ব্া অেম্পূণ ঘ তথয ডেরে থাডক। 

• আপডন যডে প্কারনা ডেদ্ধারন্তে ডব্রুরদ্ধ আডপল করে থারকন তাহরল আেো প্কোরেে জনয কিারেজ 

েম্পরকঘ ততডে করেডে যা আপডন এখরনা পানডন, তাহরল আপনাে ফোে আরপি ররোজন ডকনা প্ে 

ডব্েরে আপনারক এব্ং/অথব্া আপনাে েেব্োহকােীরক ডেদ্ধান্ত ডনরত হরব্। 

o ফোে আরপি পাওোে ররোজনীেতা এব্ং পদ্ধডতগুডল  াস্ট্ ট্রযাক পডেরেব্া অনুরোেন পাওোে 

েরতাই। ফোে আরপি কোে জনয ও  াস্ট্ ট্রযাক পডেরেব্া অনুরোেন কেরত ক্তজোো কোে 

জনয ডনরেঘিাব্লী অনুেেণ করুন। (এই ডনরেঘিাব্লী প্েকিন 1,  াস্ট্ ট্রযাক রক্তক্রো ডব্িারগ 

প্েওো হে।) 

o যডে আপনাে েেব্োহকােী আোরেে ব্রলন প্য আপনাে স্বারস্থ্যে জনয ফোে আরপি ররোজন 

তাহরল আেো আপনারক একটি ফোে আরপি রোন কেব্। 

o যডে আপনাে প্কেটি একটি সহগোেী প কোমিোিনো কো হরে থার ক প্যখারন আেো ইরতােরধয 

রাপ্ত প্কারনা পডেরেব্া পয ঘারলােনা কেডে তাহরল আপডন স্বেংক্তক্রেিারব্ একটি  াস্ট্ আডপল 

পারব্ন। 

• আপডন ডনরজ একটি আপীল োরেে কেরত পারেন ব্া আপনাে ডব্শ্বস্ত কাউরক আপনাে জনয প্লরিল 

1 আপীল োরেে কেরত ব্লরত পারেন। আপনাে যডে প্লরিল 1 আডপল োরেে কেরত প্কারনা োহারযযে 

ররোজন হে তাহরল আপডন 888-426-2774 নম্বরে েেেয পডেরেব্াগুরলারত কল কেরত পারেন। (TTY 

ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল করুন।) 



 

888-426-2774 নম্বরে কল করুন। (TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল করুন।) ডিরেম্বে 2023 

-22- 

⚫ আপডন ডলডখতিারব্ নাে ডেরেরেন এেন ব্যক্তিই প্কব্লোে আপনাে আডপরলে েেরে আপনাে 

রডতডনডধত্ব কেরত পােরব্। আপডন যডে আপনাে আডপরলে েেরে প্কারনা ব্িু, আত্মীে ব্া অনয 

প্কারনা ব্যক্তিরক আপনাে রডতডনডধ কেরত োন তরব্ আপডন ইডিরগ্ররিি কিারেজ ডনধ ঘােরণে 

প্নাটিরিে োরথ েংযুি আডপল অনুরোধ  ে ঘটি পূেণ কেরত পারেন, রডতডনডধ ডনরোরগে  ে ঘটি 

পূেণ কেরত পারেন ব্া আপনাে রডতডনডধে নাে ডেরে একটি ডেটঠ ডলখরত এব্ং স্বােে কেরত 

পারেন। 

• রডতডনডধ ডনরোগ  ে ঘ প্পরত, েেেয পডেরেব্াগুরলারত কল করুন এব্ং  রে ঘে জনয ক্তজোো 

করুন। আপডন Medicare-এে ওরেব্োইি https://www.cms.gov/Medicare/CMS-

Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf 

এ ব্া আোরেে ওরেব্োইি www.hamaspik.com এ, এব্ং “ডেরোে ঘ” প্পরজ ডিক করেও প্পরত 

 ে ঘটি পারেন।  ে ঘটি ব্যক্তিরক আপনাে জনয কাজ কোে অনুেডত প্েে। আপনারক অব্িযই 

আোরেেরক স্বােডেত  ে ঘটিে একটি অনুডলডপ ডেরত হরব্, অথব্া 

• আপডন একটি ডেটঠ ডলরখ আোরেে কারে পাঠারত পারেন। (আপডন ব্া আপনাে রডতডনডধ ডহোরব্ 

ডেটঠরত নাে প্েওো ব্যক্তিটি আোরেে ডেটঠটি পাঠারত পারেন।) 

• আেো আপনাে োরথ ডিন্ন আেেণ ব্া আপনাে রডত খাোপ আেেণ কেব্ না কােণ আপডন একটি 

প্লরিল 1 আডপল োরেে করেরেন। 

• আপডন প্ ারন ব্া ডলডখতিারব্ প্লরিল 1 আডপল কেরত পারেন। 

আপনোি প্েয়োি সম্পমেক রসদ্ধোমন্তি আরপি েিোি সেয় আপনোি পরিমেবো বো আইমিে িোরিময়  োওয়ো 

আেো যডে আপনারক ব্ডল প্য আেো পডেরেব্া ব্া আইরিেগুডল ব্ি কেরত, স্থ্ডগত কেরত ব্া কোরত োই যা 

আপডন ইরতােরধযই পারচ্ছন, আপডন আপনাে আডপরলে েেে প্েই পডেরেব্া ব্া আইরিেগুডল োখরত েেে হরত 

পারেন। 

• আপডন ব্তঘোরন প্য পডেরেব্া ব্া আইরিেটি পান আেো তাে কিারেজ পডেব্তঘন ব্া ব্ি কোে ডেদ্ধান্ত 

অথব্া পেরেপ প্নওোে আরগ আপনারক একটি প্নাটিি পাঠাব্। 

• আপডন যডে এই পেরেরপে োরথ একেত না হন তরব্ আপডন একটি প্লরিল 1 আডপল োরেে কেরত 

পারেন। 

• আপডন যডে ইডিরগ্ররিি কিারেজ ডিিােডেরনিন প্নাটিরি তাডেরখে 10 কযারলন্ডাে ডেরনে েরধয ব্া 

অযাকিরনে উরেিয কায ঘকে তাডেরখে েরধয প্লরিল 1 আডপরলে জনয ক্তজোো করেন তরব্ আেো 

পডেরেব্া ব্া আইরিেটি কিাে কো োডলরে যাব্, প্যটি পরে। 

• আপডন যডে এই ডনডেঘি েেেেীো পূেণ করেন তরব্ আপনাে প্লরিল 1 আডপল েুলতুডব্ থাকাকালীন 

আপডন প্কারনা পডেব্তঘন োিাই পডেরেব্া ব্া আইরিেটি প্পরত পারেন। আপডন প্কান পডেব্তঘন োিাই 

অনযানয েকল পডেরেব্া ব্া আইরিে (প্যগুরলা আপনাে আরব্েরনে ডব্েে নে) প্পরত থাকরব্ন। 

• দ্রিব্য: যডে আপনাে েেব্োহকােী আপনাে আডপরলে েেে ইরতােরধয রাপ্ত প্কারনা পডেরেব্া ব্া 

আইরিে োডলরে প্যরত ব্রল তাহরল আপনারক আপনাে েেব্োহকােীরক আপনাে রডতডনডধ ডহরেরব্ 

নাে ডেরত হরত পারে। 

আেিো আপনোি প্িমভি 1 আরপি পোওয়োি পি রে ঘমি 

http://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-
http://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-
http://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-
https://www.cms.gov/Medicare/CMS-Forms/CMS-Forms/downloads/cms1696.pdf
http://www.hamaspik.com/
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• 15 ডেরনে েরধয, আেো আপনারক জানারত একটি ডেটঠ পাঠাব্ প্য আেো আপনাে প্লরিল 1 

আডপরলে জনয কাজ কেডে। আোরেে ডেদ্ধান্ত প্নওোে জনয যডে অডতডেি তরথযে ররোজন হে 

তাহরল আেো আপনারক জানাব্। 
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• আেো আপনারক আপনাে প্কে  াইরলে একটি অনুডলডপ ডব্নােূরলয প্রেণ কেব্, যাে েরধয েরেরে 

প্েডিরকল প্েকিঘগুডলে একটি অনুডলডপ এব্ং অনয প্কারনা তথয ও প্েকিঘ যা আেো আডপরলে ডেদ্ধান্ত 

ডনরত ব্যব্হাে কেব্। যডে আপনাে প্লরিল 1 আডপলটি  াস্ট্ ট্রযাক কো হে তরব্ এই তথযটি 

পয ঘারলােনা কোে জনয অল্প েেে থাকরত পারে। 

• প্যাগয স্বাস্থ্য প্পিাোে যাো রথে ডেদ্ধান্ত গ্রহণ করেনডন তাো ডিডনকযাল ডব্েেগুডলে আডপরলে ডেদ্ধান্ত 

প্নরব্ন। কেপরে একজন ডিডনকযাল ডপোে পয ঘারলােক হরব্ন। 

• নন-ডিডনকযাল ডেদ্ধান্তগুডল এেন ব্যক্তিরেে িাো পডেোডলত হরব্ যাো আপনাে রথে ডেদ্ধারন্ত কাজ 

কো প্লাকরেে প্েরে উচ্চতে প্লরিরল কাজ করে। 

• এোিাও আপডন ব্যক্তিগতিারব্ ব্া ডলডখতিারব্ ডেদ্ধান্ত ব্যব্হাে কোে জনয তথয েেব্োহ কেরত 

পারেন। আোরেে কী তথয ডেরত হরব্ তা আপডন যডে ডনক্তিত না হরে থারকন তাহরল 888-426-2774-

নম্বরে আোরেে কল করুন। (TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল করুন।) 

• আেো আপনারক আোরেে ডেদ্ধারন্তে কােণ এব্ং এটি ররযাজয হরল আোরেে ডিডনকযাল যুক্তিেহ 

ব্যাখযা প্েব্। যডে আেো আপনাে অনুরোধ রতযাখযান কডে ব্া আপনাে োওো প্থরক কে পডেোরণে 

জনয এটি অনুরোেন কডে তাহরল আেো আপনারক একটি আডপল ডেদ্ধান্ত প্নাটিি নারে একটি 

প্নাটিি পাঠাব্। যডে আেো আপনাে প্লরিল 1 আডপরল না ব্ডল, আেো স্বেংক্তক্রেিারব্ আপনাে 

প্কেটি আডপল রক্তক্রোে পেব্তী স্তরে পাঠাব্। 

এেটি েযোেোিক আরপমিি জনয সেয়সীেো 

• যডে আেো স্ট্যান্ডািঘ আডপল েেেেীো ব্যব্হাে করে থাডক তরব্ আপনাে আডপল পাওোে 30 

কযারলন্ডাে ডেরনে েরধয আোরেে অব্িযই আপনারক অনুরোরধে উিে ডেরত হরব্ যডে আপনাে 

আরব্েনটি পডেরেব্াগুডলে জনয কিারেজ েম্পরকঘ হে তরব্ আপডন এখনও পানডন। 

• আপনাে স্বারস্থ্যে অব্স্থ্াে জনয ররোজন হরল আেো আপনারক আোরেে ডেদ্ধান্ত আরো দ্রুত 

জানারব্া। 

• তরব্, আপডন যডে আরো েেে োন ব্া আপনাে উপকারে আেরত পারে এেন আরো তথয েংগ্ররহে 

ররোজন হরল আেিো আমিো 14 েযোমিেোি রদন সেয় রনমত পোরি। যডে আেো ডেদ্ধান্ত ডনই প্য 

ডেদ্ধান্ত প্নওোে জনয আোরেে অডতডেি ডেন ডনরত হরব্, আেো আপনারক ডলডখতিারব্ ব্লব্ প্কান 

তথয ররোজন এব্ং প্কন ডব্লম্বটি আপনাে েরব্ ঘািে স্বারথ ঘ। আেো ররোজনীে তথয প্পরল যত দ্রুত 

েম্ভব্ ডেদ্ধান্ত ডনরত রস্তুত থাকরব্া, ডকন্তু অডতডেি তরথয ক্তজোোে 14 ডেন এে পরে এটি কায ঘকে হরব্ 

না। 

o আপডন যডে েরন করেন প্য আোরেে অডতডেি ডেন প্নওো উডেত নয়, আপডন অডতডেি ডেন 

প্নওোে আোরেে ডেদ্ধারন্তে ডব্েরে একটি "দ্রুত অডিরযাগ" োরেে কেরত পারেন। আপডন একটি 

দ্রুত অডিরযাগ োরেে কেরল, আেো আপনারক 24 র্ণ্টাে েরধয আপনাে অডিরযারগে উিে 

জানারব্া 

o দ্রুত অডিরযাগ েহ অডিরযাগ কোে রক্তক্রো েম্পরকঘ আরো তরথযে জনয, ডব্িাগ 5 প্েখুন: 

আোরেে পডেকল্পনা েম্পরকঘ আপনাে যডে অডিরযাগ থারক তরব্ কী কেরব্ন আরো তরথযে জনয 

নীরে। 
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যডে আেো আপনারক উপরেে ররযাজয েেেেীোে েরধয উিে না ডেই (ব্া অডতডেি ডেরনে 

প্িরে আেো প্কারনা প্েডিরকল আইরিে ব্া পডেরেব্াে জনয আপনাে অনুরোধটি গ্রহণ করেডে), 

আোরেে আপনাে অনুরোধটি আডপল রক্তক্রোে স্তে 2 এ পাঠারত হরব্ প্যখারন একটি স্বাধীন 

ব্াইরেে েংস্থ্া এটি পয ঘারলােনা কেরব্। 

আেো এই পয ঘারলােনা েংস্থ্া েম্পরকঘ কথা ব্ডল এব্ং ডব্িাগ 3 এ আডপল রক্তক্রোে স্তে 2 এ কী 

র্রি তা ব্যাখযা কডে: প্লরিল 2 আডপল। 

আপরন প্ েনটি প্িময়মেন তোি আংরশে বো পুমিোটিমত  রদ আেোমদি উিি হযোাঁ হয় তাহরল আেো 

আোরেে ডেদ্ধান্ত প্নওোে 72 র্ণ্টাে েরধয আেো প্য কিারেজটি েেব্োহ কেরত েম্মত হরেডে তা অব্িযই 

অনুরোেন অথব্া রোন কেরত হরব্। 

আপরন প্ েনটি প্িময়মেন তোি অ্ংশ বো সেস্ত রেেুি উিি  রদ আশোনুরুপ নো হয় তাহরল আেো যখন 

আপনাে আডপলরক না ব্রলডেলাে তখন আেো েেস্ত ডনেে-কানুন অনুেেণ করেডে তা ডনক্তিত কোে জনয 

আেোমদি আরপমিি পিবতী প্িমভমি আপনোি আমবদন পোঠোমত হমব৷ যখন আেো এটি করে থাডক তখন 

এে োরন হল প্য আপনাে আডপল আডপল রক্তক্রোটি পেব্তী প্লরিরল েলরে, যা প্লরিল 2। 

এেটি ফোে আরপমিি জনয সেয়সীেো 

• প্যরহতু আেো  াস্ট্ েেেেীো ব্যব্হাে কেডে প্েরহতু আপনাে আডপল পোওয়োি পমি আেোমদি 

অ্বশযই 72 ঘণ্টোি েমধয আপনারক আোরেে উিে ডেরত হরব্। যডে আপনাে স্বারস্থ্যে জনয 

আোরেে এটি কোে ররোজন হে তরব্ আেো আপনারক আোরেে উিে যথােেরে জাডনরে প্েব্। 

• আপডন যডে আরো েেে োন ব্া আপনাে প্ব্ডনড ি হরত পারে এেন আরো তথয েংগ্ররহে ররোজন 

হরল আেো আরো 14 েো ক রদবস সেয় রনমত পোরি। যডে আেো ডেদ্ধান্ত প্নওোে জনয অডতডেি 

ডেন প্নওোে ডেদ্ধান্ত ডনই, তরব্ আেো আপনারক ডলডখতিারব্ ব্লব্ প্কান তরথযে ররোজন এব্ং প্কন 

ডব্লম্বটি আপনাে েরব্ ঘািে স্বারথ ঘ। আেো ররোজনীে তথয প্পরল যত দ্রুত েম্ভব্ ডেদ্ধান্ত ডনরত রস্তুত 

থাকরব্া, ডকন্তু অডতডেি তরথয ক্তজোোে 14 ডেন এে পরে এটি কায ঘকে হরব্ না। 

• যডে আেো আপনারক 72 র্িাে েরধয উিে ডেরত ব্যথ ঘ হই (ব্া আেো প্য অডতডেি ডেন ডনরেডে তাে 

প্িরে), আোরেে স্বেংক্তক্রেিারব্ আপনাে অনুরোধটি আডপল রক্তক্রোে প্লরিল 2 এ পাঠারত হরব্ যা 

নীরে ধাো 3- এ আরলােনা কো হরেরে: প্লরিল 2 আডপল। 

আপরন প্ েনটি প্িময়মেন তোি আংরশে বো পুমিোটিমত  রদ আেোমদি উিি হযোাঁ হয় তাহরল আেো 

আপনাে আডপল পাওোে পে 72 র্ণ্টাে েরধয আেো প্য কিারেজটি কেরত েম্মত হরেডে তা অব্িযই অনুরোেন 

অথব্া রোন কেরত হরব্। 

আপরন প্ েনটি প্িময়মেন তোি অ্ংশ বো পুমিোটিমত  রদ আেোমদি উিি আশোনুরূপ নো হয় তাহরল আেো 

স্বেংক্তক্রেিারব্ প্লরিল 2 আডপরলে জনয একটি স্বাধীন পয ঘারলােনা েংস্থ্াে কারে আপনাে আডপল পাঠাব্। আপডন 

ব্া আপনাে ডব্শ্বস্ত প্কউ যডে আপনাে পেরেপ আডপল পয ঘারলােনা কোে জনয আোরেে ডেদ্ধারন্তে োরথ 

একেত না হন তাহরল প্ল্যারনে োরথ অডিরযাগ োরেে কেরত পারেন। 
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• প্লরিল 2 আডপরলে েেে, রশোসরনে শুনোরন অ্রফস বো শুনোরন অ্রফস নারে পডেডেত একটি 

স্বাধীন পয ঘারলােনা েংস্থ্া, আপনাে রথে আডপরলে ডব্েরে আোরেে ডেদ্ধান্ত পয ঘারলােনা করে। আেো 

প্য ডেদ্ধান্ত গ্রহণ করেডে তা পডেব্তঘন কো উডেত ডকনা তা এই েংস্থ্া ডেদ্ধান্ত প্নে। 

• আেো আপনারক এই েংস্থ্া েম্পরকঘ জানাই এব্ং আডপল রক্তক্রোে প্েকিন 3- এে পে প্লরিল 2- এ 

কী র্রি তা ব্যাখযা কডে: প্লরিল 2 আডপল। 

আপরন বো আপনোি রবশ্বস্ত প্েউ 1-866-712-7197 নম্বমি েি েমি প কোমিোিনোি সেয় সম্পমেক রনউ 

ইয়েক প্েি রিপোিকমেন্ট অ্ব প্হিমেি েোমে অ্রভম োগ দোময়ি েিমত পোিমবন। 

রবভোগ 3: প্িমভি 2 আরপি 

এই ডব্িারগ থাকা তথয আপনাে সব Medicare এব্ং অডধকাংি Medicaid েুডব্ধা েংক্রান্ত অডধকারেে প্েরে 

ররযাজয। এই তথয আপনাে Medicare পািঘ D প্রেক্তক্রপিন ওেুধ েংক্রান্ত েুডব্ধাে প্েরে ররযাজয নে। 

আেো যডে আপনাে প্লরিল 1 আডপরল নো ব্ডল তাহরল আপনাে প্কেটি আডপল রক্তক্রোে পেব্তী প্লরিরল 

স্বয়ংক্তিয়ভোমব পাঠারনা হরব্। প্লরিল 2 আডপল েলাকালীন, প্হয়োরিং অ্রফস আপনাে প্লরিল 1 আডপরলে 

জনয আোরেে ডেদ্ধান্ত পয ঘারলােনা করে। আেো প্য ডেদ্ধান্ত গ্রহণ করেডে তা পডেব্তঘন কো উডেত ডকনা তা এই 

েংস্থ্া ডেদ্ধান্ত প্নে। 

• রহয়োরিং অ্রফস এেটি স্বোধীন রনউ ইয়েক প্েি এমজক্তি। আোরেে োরথ এটি েংযুি নে। 

প্েডিরকোে এব্ং প্েডিরকি এে কারজে পডেোলনা করে থারক। 

• আেো এই েংস্থ্াে কারে আপনাে আডপল েংক্রান্ত তথয পাঠারব্া। এই তথযরক আপনাে "প্কে  াইল" 

ব্লা হে। আপনোি প্েস ফোইমিি এেটি রবনোেূমিয েরপি জনয আেোমদি েোমে িোওয়োি 

অ্রধেোি আপনোি িময়মে। 

• আপনাে আডপলরক েেথ ঘন কোে জনয প্হোডেং অড েরক অডতডেি তথয প্েওোে অডধকাে আপনাে 

েরেরে। 

• রহয়োরিং অ্রফমসি পয ঘারলােকো আপনাে আডপল েম্পডকঘত েেস্ত তথয অতযন্ত েতকঘতাে োরথ 

প্েখরব্ন। প্হোডেং েেে ডনধ ঘােরণে জনয রহয়োরিং অ্রফস কতৃঘপে আপনাে োরথ প্যাগারযাগ কেরব্। 

• আপডন যডে প্লরিল 1-এ আোরেে প্ল্যারন  াস্ট্ আডপল করেন কােণ একটি স্ট্যান্ডািঘ েেেেীোে 

অধীরন ডেদ্ধারন্তে জনয অরপো কোে  রল আপনাে স্বারস্থ্যে গুরুতে েডত হরত পারে প্েজনয 

আপডন স্বেংক্তক্রেিারব্ প্লরিল 2-এ  াস্ট্ আডপল কেরত পােরব্ন। ডেডিউ েংস্থ্ারক আপনাে আডপল 

পাওোে 72 ঘণ্টোি েমধয আপনাে প্লরিল 2 আডপরলে উিে ডেরত হরব্। 

• যডে রহয়োরিং অ্রফমসি আরো তথয েংগ্ররহে ররোজন হে যা আপনাে প্ব্ডনড ি হরত পারে তরব্ 

এটি আমিো 14 েো করদবস প কন্ত সেয় রনমত পোমি। 

আপনোি  রদ প্িমভি 1 এ এেটি েযোেোিক আরপি েোমে, তোহমি প্িমভি 2 এও আপনোি এেটি 

েযোেোিক আরপি েোেমব 
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• আোরেে প্ল্যারন আপনাে যডে প্লরিল 1-এ একটি েযোেোিক আরপি থারক তাহরল আপডন প্লরিল 2-

এ স্বেংক্তক্রেিারব্ একটি েযোেোিক আরপি পারব্ন। 

• ডেডিউ েংস্থ্ারক আপনাে আডপল পাওোে 60 েো করদবমসি েমধয আপনাে প্লরিল 2 আডপরলে 

উিে ডেরত হরব্। আপডন প্ল্যান আডপরলে অনুরোধ কোে তাডেখ অনুযােী (প্লরিল 1) এব্ং ডহোডেং 

অড ে আপনাে প্লরিল 2 আডপরলে ডেদ্ধান্ত গ্রহরণে তাডেরখে েরধয প্োি 90 ডেন উপলিয। 

• যডে রহয়োরিং অ্রফমসি আরো তথয েংগ্ররহে ররোজন হে যা আপনাে প্ব্ডনড ি হরত পারে তরব্ এটি 

আরো 14 কায ঘ ডেব্ে পয ঘন্ত েেে ডনরত পারে। 

আপরন  রদ প্িমভি 1 আরপি দোময়ি েিোি সেয় প্বরনরফি অ্বযোহত িোখোি জনয প্ োগযতো অ্জকন 

েমিন তোহমি আরপমিি অ্ধীমন পরিমেবো, আইমিে বো ড্রোমগি জনয আপনোি সুরবধোগুরিও প্িমভি 2 

িিোেোিীন অ্বযোহত েোেমব। প্িমভি 1 আরপি িিোেোিীন আপনোি প্বরনরফিগুরি িোরিময়  োওয়োি 

রবেময় তমেযি জনয পৃষ্ঠো 21-এ  োন৷ 

রহয়োরিং অ্রফস আপনোমে রিরখতভোমব তোি রসদ্ধোন্ত সম্পমেক জোনোমব ও এি েোিণগুরি বযোখযো েিমব। 

• যডে ডহোডেং অড ে আপনাে অনুরোরধে অংি ব্া েকল অনুরোরধে জনয হযোাঁ ব্রল, তাহরল আোরেে 

অব্িযই পডেরেব্াটি অনুরোেন কেরত হরব্ ব্া রহয়োরিং অ্রফমসি রসদ্ধোন্ত পোওয়োি এে 

েো করদবমসি েমধয আপনোমে আইমিেটি রদমত হমব। 

• যডে ডহোডেং অড ে আপনাে আডপরলে অংি ব্া েকল অংিরক নো ব্রল, তাহরল এে অথ ঘ হল প্য তাো 

আোরেে প্ল্যারনে োরথ একেত প্য ডেডকৎো যরেে ও কিারেরজে জনয আপনাে অনুরোধ (ব্া 

আপনাে অনুরোরধে অংি) অনুরোডেত হওো উডেত নে। (এটি "ডেদ্ধান্ত ব্হাল োখা" ব্া "আপনাে 

আডপল রতযাখযান কো।" ব্লা হে) 

 রদ রহয়োরিং অ্রফস আপনোি আরপমিি অ্ংশ বো সেি আরপমি নো বমি তমব আপরন আপনোি 

আরপিটি আমিো এরগময় রনমত িোন রেনো তো িয়ন েিমত পোমিন। 

• প্লরিল 2 (প্োি োে প্লরিরলে আডপরলে জনয) এোিাও আডপল রক্তক্রোে েুটি অডতডেি প্লরিল 

েরেরে। 

• যডে আপনাে প্লরিল 2 আডপল রতযাখযান কো হে তাহরল আপনারক অব্িযই ডেদ্ধান্ত ডনরত হরব্ প্য 

আপডন প্লরিল 3-এ প্যরত োন ডকনা এব্ং তৃতীে আডপল কেরত োন। আপনাে প্লরিল 2 আডপরলে 

পরে আপডন প্য ডলডখত প্নাটিিটি প্পরেরেন তারত এটি ডকিারব্ কেরব্ন তাে ডব্িে ডব্ব্েণ প্েো 

েরেরে। 

• প্েডিরকোে আডপল কাউক্তন্সল প্লরিল 3 আডপল পডেোলনা করে থারক। এে পরে, আপনাে আডপলটি 

প্েখাে জনয প্কারনা প্ িারেল আোলতরক ক্তজোো কোে অডধকাে থাকরত পারে। 

আপরন বো আপনোি রবশ্বস্ত প্েউ 1-866-712-7197 নম্বমি েি েমি প কোমিোিনোি সেয় সম্পমেক রনউ 

ইয়েক প্েি রিপোিকমেন্ট অ্ব প্হিমেি েোমে অ্রভম োগ দোময়ি েিমত পোিমবন। 
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রবভোগ 4: শুধুেোে প্েরিমেমিি জনয বরহিোগত আরপি 

আপডন ব্া আপনাে িািাে শুধুেোে প্েরিমেমিি েভোি সুরবধোি জনয একটি ব্ডহোগত আডপল োইরত 

পারেন। 

আপডন ডনউ ইেকঘ প্স্ট্িরক একটি স্বাধীন এক্সিোিনোি আরপমিি জনয অনুরোধ কেরত পােরব্ন যডে আপডন 

এব্ং আপনাে িািাে প্য ডেডকৎো প্েব্াে কিারেরজে জনয অনুরোধ করেডেরলন প্েটি যডে আোরেে পডেকল্পনা 

ডনরেে কােরণ রোন না কোে ডেদ্ধান্ত প্নে: 

• ডেডকৎোগতিারব্ ররোজনীে নে ব্া 

• পেীোেূলক ব্া গরব্েণাে অধীন অথব্া 

• আপডন পডেকল্পনাে প্নিওোরকঘ প্য পডেেয ঘা প্পরত পারেন তাে প্থরক ডিন্ন প্কারনা পডেেয ঘা নে অথব্া 

• আপনাে ররোজন প্েিারনাে েরতা েটঠক রডিেণ এব্ং অডিেতা আরে এেন একজন 

অংিগ্রহণকােী রোনকােীে কাে প্থরক প্েই পডেেয ঘা পাওো যারব্। 

এটিরক এেিােনাল আডপল ব্লা হে কােণ স্বাস্থ্য পডেকল্পনা ব্া প্স্ট্রিে জনয কাজ না কো পয ঘারলােকো ডেদ্ধান্ত 

প্নন। এই পয ঘারলােকো ডনউ ইেকঘ প্স্ট্ি (প্স্ট্ি) িাো অনুরোডেত প্যাগয ব্যক্তি। পডেরেব্াটি অব্িযই পডেকল্পনাে 

প্ব্ডনড ি পযারকরজ থাকরত হরব্ ব্া একটি পেীোেূলক ডেডকৎো হরত হরব্। আপনারক এেিান ঘাল আডপরলে জনয 

অথ ঘ রোন কেরত হরব্ না। 

প্স্ট্রিে কারে আডপল কোে আমগ: 

• আপনারক অব্িযই প্ল্যারনে োরথ একটি প্লরিল 1 আডপল োরেে কেরত হরব্ এব্ং প্ল্যারনে আডপল 

ডেদ্ধারন্তে ডব্েডপ্ত প্পরত হরব্: বো 

• আপডন যডে পডেরেব্াটি না প্পরে থারকন এব্ং আপডন দ্রুত আডপরলে জনয অনুরোধ করেন, তাহরল 

আপডন একই েেরে একটি দ্রুত এেিােনাল আডপরলে জনয অনুরোধ কেরত পােরব্ন। (আপনাে 

িািােরক ব্লরত হরব্ প্য একটি দ্রুত আডপল ররোজন); বো 

• আপডন এব্ং প্ল্যারনে আডপল রক্তক্রোটি এডিরে প্যরত ব্া েোেডে ব্ডহোগত আডপরল প্যরত েম্মত হরত 

পারেন; বো 

• আপনাে প্লরিল 1 আডপল রক্তক্রো কোে েেে আপডন রোণ কেরত পােরব্ন প্য পডেকল্পনাটি 

েটঠকিারব্ ডনেোব্লী অনুেেণ করেডন। 

আপডন প্ল্যারনে আপীি রসদ্ধোমন্তি রবজ্ঞরপ্ত পাওোে পরে ব্াডহযক আডপরলে জনয ক্তজোো কোে জনয আপনাে 

কারে 4 েোস আরে। আপডন এব্ং পডেকল্পনা যডে পডেকল্পনাে আডপল রক্তক্রোটি এডিরে প্যরত েম্মত হন, তাহরল 

প্েই েুক্তি কোে 4 োরেে েরধয আপনারক অব্িযই এেিােনাল আডপরলে জনয অনুরোধ কেরত হরব্। 

একটি এেিান ঘাল আডপরলে জনয অনুরোধ কেরত, একটি আরব্েন পূেণ করুন এব্ং প্েিা আডথ ঘক পডেরেব্া 

ডিপািঘরেরি পাঠান। 

• আপনাে যডে আডপল োরেে কেরত প্কারনা োহারযযে ররোজন হে তাহরল আপডন 888-426-2774 

নম্বরে-এ েেেয পডেরেব্াগুডলরত কল কেরত পারেন। (TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল করুন।) 

• আপনারক এব্ং আপনাে িািােরেে আপনাে ডেডকৎো েেেযা েম্পরকঘ তথয রোন কেরত হরব্। 
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• এেিােনাল আডপরলে আরব্েন প্কান প্কান তরথযে ররোজন হরব্ প্ে েম্পরকঘ তথয রোন কেরব্।  

আরব্েন পাওোে ডকেু উপাে হরলা: 

• 1-800-400-8882 নম্বরে আডথ ঘক পডেরেব্া ডব্িারগ কল করুন 

• আডথ ঘক পডেরেব্া ডব্িারগে ওরেব্োইরি যান www.dfs.ny.gov । 

• 888-426-2774 নম্বরে প্হলথ প্ল্যারনে োরথ প্যাগারযাগ করুন এব্ং আোরেে কেীো আপনারক 

েহােতা কেরত পারে। (TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল করুন।) 

পয ঘারলােনাকােী 30 ডেরনে েরধয আপনাে এেিােনাল আডপরলে ডব্েরে ডেদ্ধান্ত প্নরব্ন। ব্ডহোগত আডপল 

পয ঘারলােক যডে আরো তরথযে জনয ক্তজোো করেন তাহরল আরো েেে (পাুঁে কে ঘডেব্ে পয ঘন্ত) ররোজন হরত 

পারে। ডেদ্ধান্ত প্নওোে েুই কে ঘডেব্রেে েরধয পয ঘারলােনাকােী আপনারক এব্ং আোরেেরক েূিান্ত ডেদ্ধান্ত 

জানারব্ন। 

যডে আপনাে িািাে ব্রলন প্য ডব্লম্ব হরল আপনাে স্বারস্থ্যে জনয োোত্মক েডত হরত পারে, প্েরেরে আপডন 

দ্রুত ডেদ্ধান্ত প্পরত পারেন। এটিরক দ্রুত এক্সিোিনোি আরপিব্লা হে। এেিােনাল আডপল পয ঘারলােনাকােী 72 

র্ণ্টা ব্া তাে কে েেরেে েরধয দ্রুত আডপরলে ডেদ্ধান্ত প্নরব্ন। পয ঘারলােনাকােী েোেডে প্ ান ব্া  যারেে 

োধযরে আপনারক এব্ং আোরেে ডেদ্ধান্তটি জানারব্ন। পেব্তীরত, ডেদ্ধান্ত জাডনরে পয ঘারলােনাকােী একটি ডেটঠ 

পাঠারব্ন। 

আপরন বো আপনোি রবশ্বস্ত প্েউ 1-866-712-7197 নম্বমি েি েমি প কোমিোিনোি সেয় সম্পমেক রনউ 

ইয়েক প্েি রিপোিকমেন্ট অ্ব প্হিমেি েোমে অ্রভম োগ দোময়ি েিমত পোিমবন। 

রবভোগ 5: আেোমদি িযোন সম্পমেক আপনোি  রদ প্েোমনো অ্রভম োগ েোমে তোহমি েী েিমবন 

এই ডব্িারগে তথয আপনাে সেি Medicare এব্ং Medicaid প্ব্ডনড িগুডলে জনয ররযাজয। এই তথয আপনাে 

Medicare পািঘ D প্রেক্তক্রপিন ওেুধ েংক্রান্ত েুডব্ধাে প্েরে ররযাজয নে। 

আেো আিা কডে আোরেে প্ল্যান আপনারক আিানুরুপ পডেরেব্া রোন কেরব্। আোরেে স্ট্া  ব্া 

রোনকােীরেে কাে প্থরক আপডন প্য প্কোে ব্া ডেডকৎো প্পরেরেন প্ে ডব্েরে আপনাে যডে প্কারনা েেেযা হে ব্া 

আপডন যডে আোরেে কাে প্থরক পাওো প্কোে ব্া পডেরেব্াে গুনগতোন পেি না করেন তাহরল 888-426-

2774 (TTY ব্যব্হােকােীগণ, 711 নম্বরে কল করুন) নম্বরে েেেয পডেরেব্াে কল করুন ব্া েেেয পডেরেব্াে ডলখুন। 

অডিরযাগ কোে আনুষ্ঠাডনক নাে হরলা অডিরযাগ োরেে কো। 

আপডন ডব্শ্বাে করেন এেন কাউরক আপনাে হরে অডিরযাগ োরেে কেরত ব্লরত পারেন। শ্রব্ণ-িক্তি ব্া েৃটি 

রডতব্িকতাে কােরণ আপনাে যডে আোরেে োহারযযে ররোজন হে অথব্া আপনাে অনুব্াে পডেরেব্াে 

ররোজন হরল আেো আপনারক োহাযয কেরত পাডে। আেো আপনাে ডব্েেগুডল ডনরে করঠাে হব্ না ব্া 

অডিরযাগ োরেে কোে জনয আপনাে ডব্রুরদ্ধ প্কারনা ব্যব্স্থ্া প্নব্ না। 

  

http://www.dfs.ny.gov/
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রেভোমব অ্রভম োগ দোময়ি েিমবন: 

• সোধোিণত, সদসয পরিমেবোমত েি েিো হমিো রেে ধোপ। আপনাে যডে অনয ডকেু কোে 

ররোজন হে, েেেয পডেরেব্া প্থরক আপনারক জানারনা হরব্। েেেয পডেরেব্াে প্যাগারযাগ করুন: 

1 অরটাব্ে প্থরক 31 োেঘ: েপ্তারহ োত ডেন, েকাল 8:00িা প্থরক োত 8:00িা পয ঘন্ত 

888-426-2774 নম্বরে প্ ান করুন। TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 

নম্বরে কল করুন। 

1 এডরল প্থরক 30 প্েরেম্বে:  প্োেব্াে প্থরক শুক্রব্াে, েকাল 8:00িা প্থরক োত 8:00িা পয ঘন্ত 

888-426-2774 নম্বরে প্ ান করুন। TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 

নম্বরে কল করুন। 

• আপডন যডে কল কেরত না োন (অথব্া আপডন কল করেরেন এব্ং েন্তুি হনডন) তোহমি আপরন 

অ্রভম োগটি রিরখতভোমব জোনোমত পোমিন এবং আেোমদি েোমে এটি পোঠোমত পোমিন। আপডন 

যডে ডলডখতিারব্ আপনাে অডিরযাগ করেন, তাহরল আেো ডলডখতিারব্ আপনাে অডিরযারগে উিে 

প্েব্। আপডন যখন আোরেে কারে ডলখরব্ন, অনুগ্রহ করে আপনাে অডিরযাগ েম্পরকঘ যতিা েম্ভব্ 

আোরেে ব্লুন, যাে েরধয েরেরে েেেযাে তাডেখ এব্ং েেে, রোনকােী (যডে আপনাে অডিরযাগ 

প্কারনা রোনকােী েম্পরকঘ হে) এব্ং কী র্রিডেল তাে ডব্িে ডব্ব্েণ ডেন। এেপে আেো আপনাে 

অডিরযাগটি ডনরে আরলােনা কেরত আপনাে োরথ প্যাগারযাগ কেব্ এব্ং আেো এটি তেন্ত কেব্। 

• আপরন েি েরুন বো রিটঠ রিখুন, আপনোিমে অ্রবিমম্ব সদসয পরিমেবোি সোমে প্ োগোম োগ 

েিমত হমব। আপডন প্য েেেযাটিে ডব্েরে অডিরযাগ োরেে কেরত োন, েেেযাটি েম্মুখীন কোে পে 

প্থরক প্য প্কারনা েেে আপডন অডিরযাগ োরেে কেরত পারেন। 

এিপি েী হমব: 

• সম্ভব হমি, আেিো তোতেনোে আপনোমে উিি জোনোমবো। আপডন অডিরযারগে ডব্েরে 

আোরেেরক কল কেরল, আেো একই প্ ান করল আপনারক উিে ডেরত প্েিা কেরব্া। যডে আপনাে 

স্বারস্থ্যে অব্স্থ্াে জনয দ্রুত উিে প্েওোে ররোজন হে তাহরল আেো তা কেব্। 

• আেো 30 কায ঘ ডেব্রেে েরধয অডিরযারগে উিে ডেই। 

• যডে আপডন অডিরযাগ করেন কােণ আেো  াস্ট্ পডেরেব্া অনুরোেন ব্া  াস্ট্ আডপল এে জনয 

আপনাে অনুরোধ রতযাখযান করেডে, আেো স্বেংক্তক্রেিারব্ আপনারক একটি  াস্ট্ অডিরযাগ ডেব্। 

আপনাে যডে একটি  াস্ট্ অডিরযাগ থারক এে অথ ঘ হল প্য আেো আপনারক 24 র্ণ্টাে েরধয উিে 

প্েব্। 

• যডে আোরেে আরো তরথযে ররোজন হে এব্ং এই তথয পাওোে জনয হওো ডব্লম্ব আপনাে েরব্ ঘািে 

স্বারথ ঘ হে ব্া আপডন যডে আরো েেে োন তাহরল আেো আপনাে অডিরযারগে রডতক্তক্রো জানারত 

আরো 14 কযারলন্ডাে ডেন (প্োি 44 কযারলন্ডাে ডেন) েেে ডনরত পাডে। আেো অডতডেি েেে প্নওোে 

ডেদ্ধান্ত ডনরল, আেো আপনারক ডলডখতিারব্ জানাব্। 

• তরব্, আপডন যডে ইরতােরধয আোরেে কারে পডেরেব্াে অনুরোেরনে জনয ক্তজোো করেন ব্া আডপল 

করেন এব্ং আপডন েরন করেন প্য আেো েটঠক েেরে দ্রুত োিা ডেক্তচ্ছ না তাহরল আপডন আোরেে 

এই ধীেগডত েম্পরকঘ অডিরযাগ কেরত পারেন। আপডন কখন অডিরযাগ কেরত পারেন তাে উোহেণ 

এখারন প্েওো েরেরে: 
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o আপডন যডে আোরেে " াস্ট্ পডেরেব্া অনুরোেন" ব্া " াস্ট্ আডপল" ডেরত ব্রলন তাহরল আেো 

ব্লব্ প্য আেো তা কেব্ না। 
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o আপডন যডে ডব্শ্বাে করেন প্য আেো আপনারক প্কারনা পডেরেব্াে অনুরোেন ব্া আপনাে োরেে 

কো আডপরলে উিে প্েওোে েেেেীো পূেণ কেডে না। 

o যখন আেো প্য পডেরেব্াে অনুরোেন ডেরেডে তা পয ঘারলােনা কো হে এব্ং আোরেে ব্লা হে প্য 

ডনডেঘি েেেেীোে েরধয অব্িযই ডনডেঘি ডেডকৎো পডেরেব্া ব্া ওেুরধে জনয আপনারক কিাে ব্া 

পডেরিাধ কেরত হরব্ এব্ং আপডন েরন করেন আেো েেেেীো পূেণ কেডে না। 

o যখন আেো আপনারক েেেেরতা ডেদ্ধান্ত ডেই না এব্ং আেো আপনাে প্কেটি ররোজনীে 

েেেেীোে েরধয ডহোডেং অড রে প্রেণ কডে না। 

• আেিো  রদ আপনোি অডিরযারগে আংডিক ব্া েম্পূণ ঘ ডব্েরে একেত না হই ব্া আপডন প্য েেেযাে 

ডব্েরে অডিরযাগ কেরেন তাে োেিাে না ডনই তাহরল আেো আপনারক জানাব্। আোরেে রডতক্তক্রো 

এই উিরেে জনয আোরেে কােণগুডল অন্তিুঘি কেরব্। আেো অডিরযারগে োরথ একেত ডকনা 

আোরেে অব্িযই রডতক্তক্রো জানারত হরব্। 

অ্রভম োমগি আরপি 

আপনাে প্েডিরকি প্ব্ডনড ি েম্পরকঘ আপনাে অডিরযাগ ডব্েরে আেো প্য ডেদ্ধান্ত ডনরেডে তাে োরথ আপডন 

যডে একেত না হন তরব্ আপডন ব্া আপনাে ডব্শ্বস্ত এেন প্কউ প্ল্যারনে োরথ অ্রভম োগ আরপি কেরত 

পােরব্ন। 

রেভোমব অ্রভম োগ আরপি দোময়ি েিমবন: 

• আেো যা ডেদ্ধান্ত ডনরেডে তারত আপডন েন্তুি না হরল, অডিরযাগ োরেে কোে জনয আোরেে কাে 

প্থরক ডহোডেং এে পরে আপনাে কারে কেপরে 60 কায ঘডেব্ে েরেরে; 

• আপডন ডনরজ এটি কেরত পারেন অথব্া আপডন ডব্শ্বাে করেন এেন কাউরক আপনাে হরে 

অডিরযারগে আডপল োরেে কেরত ব্লরত পারেন। 

• আপনারক অব্িযই ডলডখতিারব্ অডিরযারগে আডপল োরেে কেরত হরব্। 

o আপডন যডে প্ ারনে োধযরে আডপল করে থারকন তরব্ আপনারক অব্িযই এটি ডলডখতিারব্ 

অনুেেণ কেরত হরব্। 

o আপনাে করলে পরে, আেো আপনারক একটি  ে ঘ পাঠাব্ যা আপনাে প্ ারনে আডপরলে 

েংডেপ ডব্ব্েণ রোন কেরব্। 

o আপডন যডে আোরেে োেেংরেরপে োরথ একেত হন তরব্ আপনারক অব্িযই স্বােে কেরত 

হরব্ এব্ং  ে ঘটি আোরেে কারে প্ েত পাঠারত হরব্। আোরেে কারে  ে ঘটি প্ েত পাঠারনাে 

আরগ আপডন প্য প্কারনা ররোজনীে পডেব্তঘন কেরত পারেন। 

আেিো আপনোি অ্রভম োমগি আরপি পোওয়োি পি  ো ঘমি: 

আপনাে অডিরযারগে আডপল পাওোে পরে, আেো 15 কায ঘডেব্রেে েরধয আপনারক একটি ডেটঠ পাঠাব্। ডেটঠটি 

আপনারক ব্লরব্: 

• আপনাে অডিরযারগে আডপরল প্ক কাজ কেরেন। 

• ডকিারব্ এই ব্যক্তিে োরথ প্যাগারযাগ কেরব্ন। 
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• যডে আোরেে অরনক তরথযে েেকাে হে। 

এক ব্া একাডধক প্যাগযতা েম্পন্ন ব্যক্তি আপনাে অডিরযারগে আডপল পয ঘারলােনা কেরব্ন। এই পয ঘারলােকো 

আপনাে অডিরযাগ ডব্েরে রথে ডেদ্ধান্ত প্নওো পয ঘারলােকরেে তুলনাে উচ্চতে স্তরে েরেরেন। 

যডে আপনাে অডিরযারগে আডপল ডিডনকযাল ডব্েে জডিত থারক তাহরল এক ব্া একাডধক প্যাগযতােম্পন্ন স্বাস্থ্য 

প্পিাোে আপনাে প্কে পয ঘারলােনা কেরব্ন। তারেে েরধয কেপরে একজন ডিডনকযাল ডপোে পয ঘারলােক হরব্ন 

ডযডন আপনাে অডিরযাগ ডব্েরে রথে ডেদ্ধান্ত প্নওোে োরথ জডিত ডেরলন না। 

আোরেে ররোজনীে েকল তথয পাওোে 30 কায ঘডেব্রেে েরধয আেো আপনারক আোরেে ডেদ্ধান্ত জাডনরে 

ডেব্। যডে ডব্লরম্বে কােরণ আপনাে স্বারস্থ্যে ঝুুঁ ডকপূণ ঘ হে  তরব্ আপডন 2 কায ঘডেব্রেে েরধয আোরেে ডেদ্ধান্ত 

পারব্ন যখন আোরেে েকল তথয থাকরব্ তখন আোরেে আডপরলে ডেদ্ধান্ত ডনরত হরব্। আেো আপনারক 

আোরেে ডেদ্ধারন্তে কােণ এব্ং এটি ররযাজয হরল আোরেে ডিডনকযাল যুক্তিেহ ব্যাখযা প্েব্। 

আপরন  রদ এখমনো সন্তুি নো হন তমব আপরন বো আপনোি পমেি এেন প্েউ 1-866 712-7197 নম্বমি 

প্ মেোমনো সেয় রনউ ইয়েক প্েি রিপোিকমেন্ট অ্ব প্হিমেি েোমে অ্রভম োগ দোময়ি েিমত পোমিন। 

অ্ংশগ্রহণেোিী নোগরিে আইনজীবী 

অংিগ্রহণকােী অমু্বিেেযান যারক ইক্তন্ডরপরন্ডি কনক্তজউোে অযািরিারকডে প্নিওোকঘ (ICAN) ব্লা হে, যা 

একটি স্বাধীন েংস্থ্া প্যটি ডনউ ইেকঘ োরজয েীর্ ঘরেোেী যে গ্রাহকরেে ডব্নােূরলয নাগডেক প্েব্া রোন করে। 

আপডন আপনাে কিারেজ, অডিরযাগ এব্ং আডপল ডব্কল্পগুরলাে েম্পরকঘ স্বাধীন পোেি ঘ প্পরত ICAN এ কল 

কেরত পারেন। তাো আপনারক আডপল রক্তক্রো পডেোলনা কেরত োহাযয কেরত পারে। 

তারেে পডেরেব্া েম্পরকঘ আরো জানরত ICAN-এে োরথ প্যাগারযাগ করুন: 

• প্ ান: 1-844-614-8800 (TTY ডেরল োডিঘে: 711 নম্বরে প্ ান করুন।) 

• ওরেব্োইি: www.icannys.org 

• ইরেল: ican@cssny.org 

  

http://www.icannys.org/
mailto:ican@cssny.org
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HAMASPIK MEDICARE CHOICE MAP প্রোগ্রোে প্েমে বোরতি 

তাডলকািুিরেে ডনম্নডলডখত প্কারনা কােরণ প্েডিরকি অযািিারিজ প্ল্াে পণয প্থরক তাডলকািুি কো হরব্ না: 

• ব্ডহোগত ডেডকৎো পডেরেব্াগুডলে উচ্চ ব্যব্হাে, একটি ডব্েযোন অব্স্থ্া ব্া তাডলকািুক্তিে স্বারস্থ্যে 

পডেব্তঘন, অথব্া 

• োনডেক েেতা হ্রাে ব্া তাে ডব্রিে ররোজরনে  রল অেহরযাগী ব্া ডব্ডিত আেেণ যডে না আেেরণে 

 রল তাডলকািুি প্েডিরকি অযািিারিজ প্ল্ারেে জনয অরযাগয হরে ওরঠ। 

আপরন প্স্বচ্ছোয় তোরিেোভুক্তি প্বমে রনমত পোমিন 

আপডন প্যরকারনা কােরণ প্যরকারনা েেে Hamaspik Medicare Choice MAP প্রাগ্রাে প্েরি প্যরত ব্লরত পারেন। 

তাডলকািুক্তিে অনুরোধ কেরত, 888-426-2774 নম্বরে কল করুন। (TTY ব্যব্হােকােীগণ 711 নম্বরে কল করুন।) 

আপনাে অনুরোধ কখন গৃহীত হরব্ তাে উপে ডনিঘে করে এটি রক্তক্রো কেরত েে েপ্তাহ পয ঘন্ত েেে লাগরত 

পারে। যতেণ পয ঘন্ত আপডন প্কাোডল াই হন ততেণ পয ঘন্ত আপডন ডনেডেত প্েডিরকি ডনক্তিে কেরত পারেন ব্া 

অনয স্বাস্থ্য পডেকল্পনাে প্যাগ ডেরত পারেন। আপনাে যডে পারে ঘানাল প্কোে এে েরতা কডেউডনটি-ডিডিক 

েীর্ ঘরেোেী পডেরেব্া এব্ং েহােতা (CBLTSS) ররোজন হে তাহরল CBLTSS পডেরেব্াগুরলা পাওো োডলরে যাওোে 

জনয আপনারক অব্িযই অনয MLTC প্ল্যান ব্া প্হাে এব্ং কডেউডনটি-ডিডিক ওরেিাে প্রাগ্রারে প্যাগ ডেরত হরব্। 

আপনোমে Hamaspik Medicare Choice MAP প্রোগ্রোে প্েমি প্ মত হমব  রদ: 

• আপনাে Medicare কিারেরজে জনয আপডন আে Hamaspik Medicare Choice-এ নডথিুি প্নই, 

• আপডন আে Medicaid-এে উপযুি নন। 

• আপনাে নাডে ঘং প্হাে প্কোে েেকাে ডকন্তু আপডন রাডতষ্ঠাডনক প্েডিরকরিে জনয উপযুি নন, 

• আপডন িানা 30 ডেরনেও প্ব্ডি েেে ধরে প্ল্যারনে পডেরেব্াে ব্াইরে আরেন, 

• আপডন Hamaspik Medicare Choice পডেরেব্া প্থরক স্থ্ােীিারব্ েরল যান, 

• কডেউডনটি প্হলথ অযারেেরেি (CHA) ব্যব্হাে করে ডনধ ঘাডেত নাডে ঘং প্হাে প্লরিল অব্ প্কোরেে জনয 

আপডন আে প্যাগয নন, যডে না প্ল্যারনে িাো রেি পডেরেব্াে েোডপ্ত যুক্তিেগতিারব্ আিা কো যাে 

প্য আপডন পেব্তী েে োরেে েরধয নাডে ঘং প্হাে প্লরিরলে পডেেয ঘাে জনয প্যাগয হরব্ন। 

• প্যরকারনা পুনঃেূলযােরনে েেরে, কডেউডনটিরত ব্েব্াে কোে েেে, আপডন কডেউডনটি ডিডিক 

েীর্ ঘরেোেী পডেরেব্া এব্ং (CBLTSS) এে েহােতাে জনয আে কায ঘকেী ব্া ডিডনকযাল ররোজন রেি ঘন 

না কেরত ব্দ্ধপডেকে, 

• আপনাে একোে পডেরেব্াটি প্োিযাল প্ি প্কোে ডহোরব্ ডেডিত কো হরেরে, 

• আপডন একটি প্হাে এব্ং কডেউডনটি ডিডিক পডেরেব্াডে েওকু  প্রাগ্রারে প্যাগোন করেন, অথব্া 

উন্নেনেূলক রডতব্িীরেে জনয অড রেে ব্াডেিা হন, অথব্া 

• আপডন যডে িানা পুঁেতাডিি (45) ডেন ব্া তাে প্েরে প্ব্ডি েেে ধরে োনডেক স্বাস্থ্য অড ে অথব্া 

আেক্তি পডেরেব্া এব্ং েহােতা অড ে (OASAS) আব্াডেক কায ঘক্ররেে (যা MAP প্ল্যারনে আওতািুি 

েুডব্ধা নে) ব্াডেিা হরে থারকন। 
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আেিো আপনোমে Hamaspik Medicare Choice MAP প্রোগ্রোেটি প্েমি প্ মত বিমত পোরি  রদ: 

• আপডন ব্া পডেব্ারেে েেেয ব্া অনানুষ্ঠাডনক তত্ত্বাব্ধােক ব্া পডেব্ারেে অনয ব্যক্তি এেন আেেণ করে 

যা পডেরেব্া রোরনে পডেকল্পনারক গুরুতেিারব্ েডতগ্রস্ত করে। 

• আপডন বু্রঝ শুরন একটি তাডলকািুক্তি  রে ঘ রতােণােূলক তথয রোন করেরেন অথব্া আপডন MAP 

প্রাগ্রারে একটি তাডলকািুক্তি কারিঘে অপব্যব্হারেে অনুেডত ডেরেরেন; 

• আপডন েম্পূণ ঘ কেরত এব্ং ররোজনীে েম্মডত ব্া ডেডলজ জো ডেরত ব্যথ ঘ হরেরেন; 

• প্লাকাল ডিডস্ট্রট অি প্োিযাল োডিঘরেে (LDSS), িাো ডনধ ঘাডেত অথ ঘ আপডন রোন কেরত ব্যথ ঘ ব্া অথ ঘ 

রোরনে ব্যব্স্থ্া কেরত ব্যথ ঘ হন তাহরল প্ল্যারনে জনয ব্রকো অরথ ঘে রথে ব্রকো হওোে 30 ডেরনে 

েরধয পডেরিাধ কো হরব্ না। আেো েংগ্রহ কোে যুক্তিেগত ররেিা কেরব্া। 

অডনচ্ছাকৃত ডনক্তিেকেণ কোে আরগ, Hamaspik Medicare Choice New York Medicaid Choice (NYMC) ব্া 

প্স্ট্ি িাো অব্িযই েরনানেরনে অনুরোেন পারব্। প্য োরে আপডন তাডলকািুক্তিে জনয অনুপরযাগী হরে যারব্ন 

প্েই োরেে পরেে োরেে রথে ডেন নােকেরণে কায ঘকে তাডেখ হরব্। যডে আপনাে ক্রোগত CBLTSS-এে 

ররোজন হে তরব্ আপনারক অনয একটি প্ল্যান প্ব্রে ডনরত হরব্, অথব্া আপনারক স্বেংক্তক্রেিারব্ অনয প্ল্যারন 

ডনযুি কো হরব্। 
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সোংসৃ্করতে ও ভোেোগত দেতো 

Hamaspik Medicare Choice আপনাে ডব্শ্বাে এব্ং োংসৃ্কডতক তব্ডেরেযে রডত েংরব্েনিীল। আেো আপনাে 

েংসৃ্কডত এব্ং োংসৃ্কডতক পডেেেরক েম্মান কডে এব্ং োংসৃ্কডতক তব্েেয েূে কেরত কাজ কডে। আেো 

োংসৃ্কডতকিারব্ েেৃদ্ধ রোনকােী একটি প্নিওোকঘ ব্জাে োডখ এব্ং েেস্ত েেেযরেে কারে োংসৃ্কডতকিারব্ 

উপযুি উপারে পডেরেব্া রোন ও ডনক্তিত কডে। এটি েীডেত ইংরেক্তজ েেতা, তব্ডেেযেে োংসৃ্কডতক ও জাডতগত 

পিিূডে এব্ং তব্ডেেযেে ডব্শ্বােী েম্প্রোরেে প্লাকরেে অন্তিুঘি করে ডকন্তু এে েরধযই েীোব্দ্ধ থারক না। 

সদমসযি অ্রধেোি ও দোরয়ত্বসেূহ 

Hamaspik Medicare Choice েেস্ত েেেযরেে েয ঘাো ও েম্মারনে োরথ যারত আেেণ কো হে প্ে ডব্েে ডনক্তিত 

কোে জনয েব্ ঘাত্মক ররেিা কেরব্। তাডলকািুক্তিে কোে েেে, আপনাে প্কোে েযারনজাে আপনারক আপনাে 

অডধকাে এব্ং োডেত্বগুডল েম্পরকঘ ব্যাখযা কেরব্ন। আপনাে ব্যাখযা পডেরেব্াে ররোজন হরল আপনাে প্কোে 

েযারনজাে প্েগুডলে ব্যব্স্থ্া কেরব্ন। কেীো আপনাে অডধকাে ররোরগ আপনারক েহােতা কোে জনয েব্ ঘাত্মক 

ররেিা কেরব্। 

সদসযমদি অ্রধেোিসেূহ 

• ডেডকৎোগতিারব্ আপনাে ররোজনীে প্কোে পাওোে অডধকাে েরেরে। 

• আপনাে প্কোে এব্ং পডেরেব্াগুডলরত েেেেত অযারেে পাওোে অডধকাে েরেরে। 

• আপনাে প্েডিরকল প্েকিঘ এব্ং যখন আপডন ডেডকৎো পান প্ে েম্পরকঘ আপনাে প্গাপনীেতাে 

অডধকাে েরেরে। 

• আপডন প্য িাো প্ব্ারঝন ঐ িাোে উপলিয ডব্কল্প ডেডকৎো েম্পরকঘ তথয প্নওোে অডধকাে আপনাে 

েরেরে। 

• প্য িাোে আপডন প্ব্ারঝন প্েই িাোে তথয প্নওোে অডধকাে আপনাে েরেরে; আপডন ডব্নােূরলয 

করথাপকথন অনুব্াে পডেরেব্া প্পরত পারেন। 

• ডেডকৎো শুরু কোে আরগ অডব্ডহত েম্মডত প্েওোে জনয ররোজনীে তথয প্নওোে অডধকাে আপনাে 

েরেরে। 

• আপনাে েম্মান এব্ং েয ঘাোপূণ ঘ আেেণ কোে অডধকাে েরেরে। 

• আপনাে প্েডিরকল প্েকরিঘে একটি কডপ েংগ্রহ করুন এব্ং প্েকিঘগুরলা েংরিাধন ব্া েটঠক কেরত 

ব্লাে অডধকাে আপনাে েরেরে। 

• ডেডকৎো রতযাখযান কোে অডধকাে েহ আপনাে স্বাস্থ্যরেব্া েংক্রান্ত ডেদ্ধারন্ত অংি প্নওোে অডধকাে 

েরেরে। 
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• জব্েেক্তস্ত, িৃঙ্খলা, ডনরজে েুডব্ধা ব্া রডতরিারধে জনয প্যরকারনা ধেরনে েরূে েরে থাকা প্থরক 

ডনরজরক ডব্েত োখাে অডধকাে েরেরে। 

• ডলগ পডেেে, জাডত, স্বারস্থ্যে অব্স্থ্া, েঙ, ব্েে, জাতীে উৎে, প্য ন েৃটিিডগ, তব্ব্াডহক অব্স্থ্া অথব্া 

ধে ঘ ডনডব্ ঘরিরে আপনাে যে প্নওোে অডধকাে েরেরে। 

• আপনাে পডেোডলত েীর্ ঘরেোেী প্কোে প্ল্যান প্থরক প্কাথাে, কখন এব্ং ডকিারব্ আোরেে কাে প্থরক 

আপনাে ররোজনীে পডেরেব্াগুরলা পারব্ন তা ব্লাে অডধকাে আপনাে েরেরে এব্ং যডে প্নিওোরকঘে 

ব্াইরেে েেব্োহকােীো প্নিওোরকঘে আওতাে না থারক তাহরল ডকিারব্ আপডন তারেে কাে প্থরক 

অনুরোডেত েুডব্ধা প্পরত পারেন তা জানারনা; 

• আপনাে অডধকাে আরে ডনউ ইেকঘ প্স্ট্ি ডিপািঘরেি অব্ প্হলথ অথব্া আপনাে প্লাকাল ডিপািঘরেি 

অব্ প্োিযাল োডিঘরেরে অডিরযাগ জানারনাে; এব্ং উপযুি প্েরে, রিােডনক শুনাডন কায ঘালরেে 

োধযরে নযাযয শুনাডনে আরব্েন জানারনাে অথব্া ডনউ ইেকঘ প্স্ট্ি এেিান ঘাল আডপরলে আরব্েন 

জানারনাে অডধকাে আরে। 

• আপনাে যে এব্ং ডেডকৎো েম্পরকঘ আপনাে পরে কথা ব্লাে জনয প্য কাউরক ডনরোগ কোে 

অডধকাে আপনাে েরেরে। 

• অংিগ্রহণকােী অমু্বিেেযান প্রাগ্রাে প্থরক েহােতা োওোে অডধকাে আপনাে েরেরে। 

সদসযমদি দোরয়ত্বসেূহ 

• Hamaspik Medicare Choice-এে োধযরে অনুরোডেত প্েব্াগুরলা পাওো; 

• প্নিওোকঘ েেব্োহকােীরেে উপলিয পডেোরণ অনুরোডেত প্েব্াগুরলাে জনয Hamaspik Medicare 

Choice প্নিওোকঘ েেব্োহকােীরেে ব্যব্হাে কো; 

• পূব্ ঘ-অনুরোডেত আওতাধীন পডেরেব্াগুরলা ব্া জরুডে পডেডস্থ্ডত ব্যতীত েংডিি আওতাধীন প্েব্াগুরলাে 

জনয পূব্ ঘ অনুরোেন অজঘন কো; 

• আপনাে স্বারস্থ্যে অব্স্থ্াে পডেব্তঘন র্িরল আপনাে ডেডকৎেক কতৃঘক প্েখা; 

• আপনাে স্বাস্থ্যরেব্া রোনকােীরেে োরথ েম্পূণ ঘ এব্ং েটঠক স্বাস্থ্য তথয প্িোে কো; 

• Hamaspik Medicare Choice কেীরেে আপনাে স্বারস্থ্যে প্কারনা পডেব্তঘন েম্পরকঘ অব্ডহত কো এব্ং 

আপডন যডে ডনরেঘিাব্লী বু্ঝরত ব্া অনুেেণ কেরত না পারেন তরব্ তা জানারনা; 

• Hamaspik Medicare Choice কেীরেে িাো েুপাডেিকৃত আপনাে প্কোে (আপনাে ইনপুি েহ) প্ল্যান 

অনুেেণ কো; 

• হযাোস্পিক প্েডিরকোে েরেে কেীরেে েহরযাডগতা কো ও তারেে রডত শ্রদ্ধািীল হওো এব্ং জাডত, 

েঙ, জাতীে উৎে, ধে ঘ, ডলগ পডেেে, ব্েে, োনডেক ব্া িােীডেক েেতা, প্য ন েৃটিিডগ ব্া তব্ব্াডহক 

অব্স্থ্াে কােরণ Hamaspik Medicare Choice কেীরেে ডব্রুরদ্ধ প্কারনা েকে তব্েেয না কো; 
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• আওতাধীন নে এেন ব্া পূব্ ঘ-অনুরোডেত নে এেন পডেরেব্াাগুরলা পাওোে েুই কায ঘডেব্রেে ডেরনে 

েরধয Hamaspik Medicare Choice-প্ক অব্ডহত কো; 

• আপডন যখনই আপনাে পডেরেব্া ব্া প্কোে প্নওোে জনয ব্াডিরত না থারকন তখন আরগই Hamaspik 

Medicare Choice প্কোে েযারনজরেি টিেরক জাডনরে প্েওো; 

• স্থ্ােীিারব্ পডেরেব্া এলাকা প্থরক েরে যাওো ব্া পডেরেব্া এলাকাে েীর্ ঘ েেে অনুপডস্থ্ত থাকাে আরগ 

Hamaspik Medicare Choice-প্ক অব্ডহত কো। 

• আপডন যডে ডেডকৎো রতযাখযান করেন অথব্া আপনাে অনানুষ্ঠাডনক তত্ত্বাব্ধােরকে ডনরেঘিাব্লী 

অনুেেণ না করেন তরব্ আপনাে পেরেপ; 

• আপনাে আডথ ঘক োেব্দ্ধতা পূেণ কো। 

আিভোি িোইমিরিভস 

অযািিান্স িাইরেডটিে হরলা আইডন নডথ আপডন ডনরজে জনয ডেদ্ধান্ত ডনরত না পােরল আপনাে অনুরোধগুরলা 

পূেণ হরেরে ডকনা তা ডনক্তিত করে। আিিান্স িাইরেডটিে প্হলথ প্কোে রক্তে, ডলডিং উইল ব্া িু নি ডেোডেরিি 

অিঘাে আকারে আেরত পারে। এই নডথগুরলা ডনডেঘি পডেডস্থ্ডতরত আপডন কী যে ডনরত োন তাে ডনরেঘিনা রোন 

কেরত পারে এব্ং/অথব্া তাো আপনাে পে প্থরক ডেদ্ধান্ত প্নওোে জনয একটি ডনডেঘি পডেব্ারেে েেেয ব্া 

ব্িুরক অনুরোেন ডেরত পারে। 

আপনাে ইচ্ছােত অডগ্রে ডনরেঘিনা রডতষ্ঠা কোে অডধকাে আপনাে েরেরে। অেুস্থ্তা ব্া আর্ারতে কােরণ আপডন 

যডে আে েেব্োহকােীরেে োরথ প্যাগারযাগ কেরত েেে না হন তরব্ আপডন ডকিারব্ আপনাে প্কোে অব্যাহত 

োখরত োন তা নডথিুি কো আপনাে জনয েব্রেরে গুরুত্বপূণ ঘ। অনুগ্রহ করে এই নডথগুডল পূেণ কেরত েহােতাে 

জনয আপনাে প্কোে েযারনজারেে োরথ প্যাগারযাগ করুন। আপনাে যডে ইরতােরধয একটি উন্নত ডনরেঘি থারক 

তরব্ েো করে আপনাে প্কোে েযারনজারেে োরথ একটি অনুডলডপ প্িোে করুন। 

অ্নুমিোমধি তেয উপিভয 

• Hamaspik Medicare Choice-এে গঠন এব্ং কায ঘক্রে েম্পডকঘত তথয। 

• একটি ডনডেঘি স্বাস্থ্য অব্স্থ্াে োরথ েম্পডকঘত ডনডেঘি ডিডনকযাল পয ঘারলােনা োনেে এব্ং অনযানয তথয 

যা Hamaspik Medicare Choice পডেরেব্াগুডল অনুরোেন কোে েেে ডব্রব্েনা করে থারক। 

• েুেডেত স্বাস্থ্য তথয েম্পডকঘত নীডত ও পদ্ধডত। 

• োংগঠডনক ব্যব্স্থ্া এব্ং গুণগতোন ডনক্তিতকেণ এব্ং পাে েেযান্স ইেপ্রুিরেি প্রাগ্রারেে েলোন 

পদ্ধডতে একটি ডলডখত ডব্ব্েণ। 

• েেব্োহকােী িংোপরেে নীডতেেূহ। 

• Hamaspik Medicare Choice কতৃকঘ রতযডেত আডথ ঘক ডব্বৃ্ডতে একটি োম্প্রডতক অনুডলডপ; এব্ং 

প্কারনা েেব্োহকােীে প্যাগযতা ডনধ ঘােরণে জনয Hamaspik Medicare Choice কতৃকঘ ব্যব্হৃত নীডত ও 

পদ্ধডত। 


