
  
 

ВАШЕ РУКОВОДСТВО УЧАСТНИКА БЫЛО ИЗМЕНЕНО И СЕЙЧАС СОДЕРЖИТ 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ  

Начиная с 1 января 2025 года вы можете связаться с организациями вашей общины, 
которые бесплатно предоставляют услуги по оказанию помощи в жилищно-
коммунальной сфере, перевозках и управлении уходом через региональную сеть 
социальных служб (SCN). 
 

• Благодаря сети SCN вы можете побеседовать с консультантом по вопросам 
социальной помощи, который поможет проверить ваше право на получение услуг, 
касающихся вашего здоровья и благополучия. Он задаст вам несколько вопросов, 
чтобы узнать, в какой помощи вы нуждаетесь. 
 

• Если вы имеете право на получение услуги, консультант по вопросам социальной 
помощи поможет вам получить доступ к ней. В зависимости от конкретной ситуации 
вы можете иметь право на получение более одной услуги. Такие услуги могут 
включать перечисленные ниже пункты. 

 

o Помощь в жилищно-коммунальной сфере:   
▪ установка специальных приспособлений в жилье, таких как пандусы, ручки 

и поручни, чтобы сделать его доступным и безопасным;  
▪ устранение протечек воды для предотвращения роста плесени в вашем 

жилье;  
▪ герметизация отверстий и трещин для предотвращения проникновения 

вредителей в ваш дом; 
▪ установка кондиционера, обогревателя, увлажнителя или осушителя 

воздуха для улучшения вентиляции в жилище; 
▪ помощь в подаче заявки на получение безопасного и постоянного жилья в 

общине. 
 

o Транспортные услуги: 

▪ помощь в пользовании общественным или частным транспортом, чтобы 

доехать до мест, утвержденных SCN, например: поездки для прохождения 

собеседований при приеме на работу, посещения курсов для родителей, 

заседаний жилищного суда для предотвращения выселения и 

администраций департаментов города или штата для получения важных 

документов. 
 

o Услуги по управлению уходом: 

▪ помощь в поиске работы или программы профессиональной подготовки, 

подаче заявки на получение государственных пособий, управлении 

финансами и т. д.; 
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▪ получение доступа к таким услугам, как уход за детьми, психологическая 

помощь, кризисное консультирование, программа Health Home и т. д. 

Если вы заинтересованы, позвоните в службу поддержки участников по номеру 855-552-
4642 (пользователи телетайп: звоните 711), и мы подключим вас к сотруднику сети 
социальных служб в вашем регионе. Консультант по вопросам социальной помощи 
проверит ваше право на получение услуг, даст вам дополнительную информацию о 
предоставляемых услугах и поможет получить их.  


